KOBENHAVN SOM DESTINATION
FOR UDEND@RS OPLEVELSER



WONDERFUL
COPENHAGEN



INDHOLD

INTRODUKTION
Baggrund og formal

OM BRUGERUNDERSOGELSEN
Metoder: Sadan har vi indsamlet kvalitative data

Datagrundlag: Disse mennesker har vi talt med

BRUGERINDSIGTER OM UDEND@RS POTENTIALER
Ni oplevelser, brugerne eftersparger

INDBLIK | UDENDGRS ERHVERVSPOTENTIALER
ET GEOGRAFISK NEDSLAG - NATURPARK AMAGER
OPSAMLING OG ANBEFALINGER

CASEKATALOG

10

1
12

42

52

56

61

Internationale cases: Outdoor-strategier og best & worst

tices fra fem storb
Oktober 2021. Layout: PlanMilje. Forsidefoto: practices fra fem Storbyer

Steven Lashry, Unsplash.com. Fotos i resten
rapporten: PlanMiljo med mindre andet er angivet

—~—



INTRODUKTION



BAGGRUND 0G FORMAL

Uderum danner i stigende grad rammer for nye former for byliv - szrligt leg, rekreation og
motion. Det var én af indsigterne i Gehl Architects analyse af livet i byen under COVID-19.
Undersagelsen viste ligeledes, at populaere lokale byrum sdsom Superkilen har set en markant
stigning i antal besagende - endda op til en fordobling, mens Kebenhavns handelsgader og -
pladser har oplevet signifikant mindre aktivitet.” At byens pladser og parker indtages pa nye
mader, der stimulerer krop og sanser, former nye potentialer for Kebenhavn som destination for
udendars oplevelser for bade turister og lokale.

Formalet med denne brugerundersagelse er at afdeekke potentialer, og levere et kvalitativt
videngrundlag, for udviklingen af Kebenhavn som destination for udenders oplevelser til gavn
og glaede for byens lokale, besagende og erhvervsdrivende. Undersagelsens resultater peger pa
konkrete brugeransker, erhvervspotentialer, inspirationseksempler og anbefalinger, som kan
tages i direkte brug i arbejdet med at styrke Kebenhavn som en baeredygtig by med attraktive
uderum og udeoplevelser. Analysen er en del af Wonderful Copenhagens projekt Copenhagen
Outdoor.

Den kvalitative undersagelse er gennemfort af antropologer og etnologer fra konsulenthuset
PlanMiljg, som arbejder med baredygtig adferd og omstilling - i samarbejde med Wonderful
Copenhagen. Analysen er foretaget pa baggrund af gennemfarelsen af syv fremtidsveerksteder
pa syv forskellige lokationer i Kebenhavn med involvering af 100+ brugere, som taller bade
lokale og turister. Herudover er en reekke eksisterende og potentielle udbydere af udenders
oplevelser blevet involveret gennem potentialeworkshops. Den kvalitative analyse er saledes
baseret pa et solidt og varieret datagrundlag.

"Byrum og byliv under COVID 19", Gehl Architects (2020)

“I Kebenhavn har vi fokus pd, at byens rum skal invitere til leg, ophold og
samvaer, og vi vil gerne have masser af granne andehuller og bynatur. Det
afspejler sig bl.a. i vores nye kommuneplan. Derfor er det interessant at blive
klogere pa, hvordan forskellige grupper af kabenhavnere bruger byen. 3 kan
vi bedre sikre, at sa mange som muligt fr gleede af byens udeliv’.

- Sisse Marie Welling, sundheds- og omsorgsborgmester
i Kebenhavns Kommune

“Den mdde, som danskerne og de danske byer handterer corona-krisen pa
bygger pa tillid og ansvar for feellesskabet. Og det er unikt pa verdensplan, og
den viden bor deles bredt. Sammenlignet med mange andre lande, som har
lukket byrum eller begraenset udendars liv, byrum og byliv, er dette i Danmark
blevet brugt som en del af landets strategi til at passe pa hinanden og
samtidige nyde fysiske aktivet, frisk luft, og samvaer pa afstand.”

- Jeff Risom, Chief Innovation officer hos GEHL


https://realdania.dk/nyheder/2020/05/gehl-byliv-corona-060520

OM BRUGERUNDERS@GELSEN

Metoder og datagrundlag



METODER: Sadan har vi indsamlet kvalitative data om brugerne

Den kvalitative analyse er udarbejdet pa baggrund af en rekke inddragende aktiviteter med brugere af byens
uderum. Det veere sig lokale borgere savel som besagende turister samt nuvaerende og potentielle udbydere af
udendars oplevelser i Kabenhavn.

SYV POP OP FREMTIDSV/ERKSTEDER PA SYV LOKATIONER I BYEN

De lokale og og besagendes tanker, ansker, behov og idéer vedrarende udendars oplevelser i Kabenhavn blev
indsamlet gennem syv pop op fremtidsvaerksteder pa syv forskellige lokationer i byen: Israels Plads, Feelledparken,
Enghave Plads, Naturpark Amager, Den Rgde Plads, Nyhavn og Copenhagen Visitor Service.

Til fremtidsvarkstederne gjorde vi brug af hdndgribelige dialogredskaber i form af skrive-, tegne- og
kortlegningsavelser, som pa forskellig vis inviterede brugerne til at dele deres dramme og inputs til fremtidens
ideelle udendars rum og oplevelser. Ligeledes blev brugeme inviteret til at udpege og vurdere eksisterende
udendars potentialer i Kebenhavn, uderum de syntes er mere eller mindre attraktive, og dele mindevardige
eksempler pa gode udendars oplevelser - i Kebenhavn eller andetsteds. Vi spurgte desuden ind til emner som
betalingsvillighed og transport. PlanMiljes antropologiske og etnologiske feltarbejdere rekrutterede, faciliterede og
gennemfgrte interviews pa stedet.

94 INTERVIEWS, 82 ONSKEKORT, 40 TEGNINGER MED OG FRA OVER 100 MENNESKER

Designet af fremtidsvarkstederne var fleksibelt séledes, at der var mulighed for forskellige deltagelsesgrader. Nogle
brugere deltog udelukkende ved at dele deres ansker til den ideelle udendars oplevelse pa et anskekort, andre
brugte lang tid pa at tegne deres drem af en udenders dag. Nogle deltog i lengere og mere dybdegdende
interviews, mens andre blev interviewet i kort vox-pop-stil. | alt deltog over 100 mennesker pa forskellig vis i
fremtidsvaerkstederne. Veerkstedeme resulterede i en righoldig maengde kvalitativ empiri, der labende blev
bearbejdet og analyseret gennem analyseworkshops. Fremtidsvarkstederne resulterede i 94 interviews - dybe savel
som korte, 82 gnskekort og 40 tegninger.



Pop-up fremtidsvaerksted , hvor deltagere interviewes og
identificerer attraktive, ideelle udendgrs oplevelser

Pnskebrgnd, hvor deltagere lzegger deres gnsker om
fremtidige udendgrs oplevelser i Kghenhavn

Forbipasserende udpeger udendgrs steder i Kgbenhavn, som
er attraktive - og steder der ikke er



METODER: Sadan har viindsamlet kvalitative data om udbydere af
udendgrs oplevelser

POTENTIALEWORKSHOP OM KOBENHAVN

For at fa kvalitativ viden om udbyderne af udendars oplevelser, gennemforte vi en
potentialeworkshop med erhvervsdrivende, kulturinstitutioner, foreninger samt repraesentanter
fra Kebenhavns Kommune. Pa baggrund af forelgbige brugerindsigter fra fremtidsvaerkstederne
bad vi deltagerne om at pege pa, hvor de ser muligheder for at skabe flere attraktive
udeoplevelser i Kebenhavn. Deltagerne blev inddelt i grupper pa tvaers af erhvery, foreninger og
kommune og oplevelsesomrader, og fik til opgave at skabe en udenders oplevelsesrejse i
Kebenhavn. Formalet med potentialeworkshoppen var dels at fa indblik i, hvilke indsigter
erhvervsdrivende, kulturinstitutioner, foreninger, og myndigheder syntes havde sterst vaerdi, og
dels at fa umiddelbare bud pd, hvordan disse aktarer kan omsatte denne viden til konkrete
oplevelser gennem samarbejde. Lees mere om resultaterne pa side 44-52.

POTENTIALEWORKSHOP OM NATURPARK AMAGER

For at indsamle viden om, hvordan generelle potentialer for udenders oplevelser manifesterer
sig i et afgrenset uderum i Kebenhavn, gennemferte vi bade et fremtidsveerksted sével som en
stedsspecifik potentialeworkshop i Naturpark Amager, som daekker omrdderne Amager Felled og
Kalvebod Faelled. Her inviterede vi omradets akterer til at dele deres tanker om potentialer og
udfordringer i udviklingen af omrédet som destination for attraktive udenders oplevelser for
bade lokale og turister. Pa baggrund af dette geografiske nedslag i undersegelsen udarbejdede
vi en case-beskrivelse af Naturpark Amager, som findes i rapportens casekatalog, se side 59-63.
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DATAGRUNDLAG: Disse mennesker har vi talt med til fremtidsveerk-
steder og potentialeworkshops

INTERVIEWS
Interviews i alt: 94 stk.

Kon
* Kvinde: 45 personer
* Mand: 49 personer

Alder

Mindre bern (>10): 4
Store barn (11-19): 12
Yngre voksne (20-29): 26
Voksne (30-45): 24
Midaldrende (45-60): 16
Kldre (61<): 12

Geografi

» Personerfra Kabenhavn: 60
 Turister fra udland: 21
 Turister fraindland: 13

lalt: +100 brugere (lokale og turister)

ONSKEKORT
@nskekort i alt: 82 stk.

Geografi

« Turister fra udland: 20 personer

* Turister fraindland: 19 personer

* Personer bosat i Kebenhavn: 43 personer

WORKSHOPS

Antal workshops: 2 stk.
Antal deltagere i alt: 19 personer

Erhvervsdrivende, kulturinstitutioner,
organisationer, foreninger og myndigheder

representeret:

+ Cinemateket .
+ Copenhagen Light Festival .
» CopenHot y
 CPH Visitor Service e
* Den bemandede Legeplads -
* Det Kongelige Bibliotek

* GoBoat

* GroSelv

* Kgbenhavns Kommune
* Kgbenhavns Kograesserlaug

Naturcenter Amager
ParkRun

Refshalegen Ejendom
Sommerdans

Statens Museum for Kunst

lalt: 19 personerfraialt 15 oplevelsesudbydere



BRUGERINDSIGTER OM UDEND@RS
POTENTIALER
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NI BRUGERINDSIGTER OM ATTRAKTIVE UDEND@RS OPLEVELSER

| de kommende afsnit praesenteres ni centrale indsigter fra studiet. De
fortaeller, hvad brugeme i seerlig grad ensker sig og eftersperger, nar de
vil have udendars oplevelser i Kebenhavn. Det drejer sig om: 1. Kombi-

oplevelser, 2. Vandoplevelser, 3. "Vilde" oplevelser”, 4. Samtaleabnere, 5.

Overraskelser og opdagelser, 6. Mangfoldige oplevelser, 7. Mad som
lokal indgang, 8. Seesonoplevelser og 9. Baeredygtige oplevelser.

Aspekter og karakteristika, der knytter sig til disse ni indsigter, og som vi
folder ud pa de naeste sider, findes allerede i Kebenhavn, og opfattes
netop som kendetegnende for byen. Andre aspekter ved indsigterne
repraesenterer noget, brugerme ansker sig mere af i fremtiden, dvs.
endnu uindfriede potentialer for Kebenhavn.

Indsigterne er praesenteret i reekkefalge efter, hvilke oplevelser flest
brugere synes er attraktive.

#1: KOMBI-
OPLEVELSER

#4: SAMTALE-
ABNERE

#7: MAD SOM
LOKAL INDGANG

#2: VAND-
OPLEVELSER

#5:
OVERRASKELSER
& OPDAGELSER

#8: SASON-
OPLEVELSER

#3: "VILDE"
OPLEVELSER

#6:
MANGFOLDIGE
OPLEVELSER

#9.' 34
RE
OPLeyg Sg?mr IGE



NI UDENDORS OPLEVELSER, BRUGERNE
EFTERSPORGER
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#1: KOMBI-OPLEVELSER

Nar det kommer til brugernes foretrukne udendars oplevelser, er
kombinerede oplevelser et nggleord. Pa tveers af alle brugergrupper er
der et onske om, at bevaegelse eller ro sttes i kombination med
lokale natur-, kunst-, musik- eller madoplevelser. Dermed skaber
selve sammensatningen af aktiviteter, sanseindtryk og lokalt indblik en
totaloplevelse, som bade lokale og turister finder attraktiv.

En kombi-oplevelse kan rumme bade aktivitet og rekreation.
Farstnaevnte i form af fysisk bevaegelse og sidstnavnte i form af
rolige stimuli og langsomt tempo. De sammensatte oplevelser har
ikke blot vaerdi for de, som deltager direkte i aktiviteterne, men ogsa for
de brugere, som deltager mere passivt ved fx at se og lytte med pa
sidelinjen. Her bidrager kombi-oplevelser til en livlig atmosfaere, som
flere brugere efterlyser.




15

#1: KOMBI-OPLEVELSER... SOM ALLEREDE FINDES | BYEN

FACILITEREDE OG SELV-ARRANGEREDE KOMBI-OPLEVELSER

Museer og restaurationer, der kombinerer primaere oplevelsesprodukter med andre elementer
sasom musik og film, sikrer gode udendars oplevelser for lokale savel som turister. Blandt eksempler
pd gode udendgrs kombi-oplevelser i Kebenhavn optraeder bade selv-arrangerede spontane
oplevelser og de mere faciliterede arrangementer for turister og lokale. Et ungt par fra Fyn taler
positivt om Kulturnatten i Kebenhavn, hvor de bl.a. var i NatZoo. Et andet turistpar peger pd musik og
mad-marked ved kanalerne som en fed udendars oplevelse, en kvinde fremhaever arrangementer i
Folkets Park som facilerede oplevelser, der giver plads til at deltagernes praeg, mens en &ldre mand
fra Indre By fortaeller, at han arrangerede en ideel udedag for sig selv, da han kombinerede en
cykeltur med en reekke galleribesag i forskellige bydele.

CYKEL- ELLER GATUREN KOMBINERET MED....

Netop cykel- eller gdturen gennem Kabenhavn er, ifslge brugeme, oplagte aktiviteter at kombinere
med andre indtryk og oplevelseselementer. For turister er det at cykle i sig selv en central del af den
lokale udenders opIevere. Nar lokale brugere tager pa cykeltur i byen, er det som udgangspunkt
fordi, crklen passer til at udforske et starre omrade af byen og gere stop ved flere attraktioner med
oplevelsesverdi.

SUPERKILEN ER HOT-SPOT FOR KOMBI-OPLEVELSER

For mange turister og lokale SUPERKILEN et eksempel pé et sted, der er ideelt for kombi-oplevelser.
Superkilens arkitektur ?((arpositivt indtryk pa de besagende, og parkens bakker, borde og overdakke
inviterer til mange forskellige aktiviteter sasom skate, skak og barbecue, ligesom der er mulighed for
bade Iei og treening savel som gdtur og kaffe. Ogsa ISRAELS PLADS fungerer ifalge nogle brugere
godt til kombi-oplevelser, da der bade er plads til direkte deltagelse i fx skate og til mere passiv
deltagelse fra pladsens trapper, hvor man kan sidde og iagttage.

Blandt andre uderum, der facilterer gode kombi-oplevelser, omtales ogsa AMAGER STRANDPARK,
som tilbyder bade bademuligheder, mad og drikke og mulighed for bade at slappe af og veere aktiv
pa land og til vands.

"Jeg elsker restaurant Mother i Kedbyen. Der er tit en DJ, der spiller musik
udenfor. S3 har man okologisk pizza, god vin, musik og solskin."”
- Kvinde fra Norge bosat i KBH

“Vi har lige veeret pa Charlottenborg og faet mad ude i garden, hvor @ens
Have har sddan en pop up-ting, de lige har abnet. Der er ogsa en kaffevogn i
garden.”

- Lokalt pari 70erne

“Til sommerbio eller fellesspisning i Folkets Park er rammerne sat, men det er
os, der former indholdet ved at vaelge filmen eller lave maden.”
- Kvinde fra Niva
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#1: KOMBI-OPLEVELSER... | FREMTIDEN

BORN ONSKER FART 0G TEMPO

Seerligt barn eftersparger hajt tempo og fart, mens voksne eftersparger muligheder for
bade aktivitet og rekreation. Fx ensker flere voksne at slappe af og nyde deres kaffe,
samtidig med at der er mulighed for dans og beveegelse. Barn eftersparger eksempelvis
legepladser og forhindringsbaner, mens flere starre born efterlyser aktiviteter malrettet
netop deres aldersgruppe, fx baner til street sport, svammebassiner og klatrebaner.

VOKSNE ONSKER BADE BEVZEGELSE - 0G REKREATION

Kombi-oplevelser der udover aktiv udfoldelse og treeningsmuligheder ogsa rummer et
fokus pé ro og rekreation er szrligt et enske hos de voksne. Det kunne vare i form af
udendars yoga, tai-chi, langsomme gature eller picnic. En 22-arig mand ensker sig fx en
udendars oplevelse, hvor der bade er mulighed for at spille basketball og for at sidde og
leese. Et par i 40eme fra Torino papeger, at basketbaner og udendars
gymnastikredskaber er et anske fra dem, samtidig med at de eftersparger rekreative
vandoplevelser. £ldre borgere og besagende udtrykker seerligt et behov for, at udendars
oplevelser rummer muligheden for at sidde ned og for at holde pauser.

De to forskellige oplevelsesmodi - det aktive og det rekreative - kan i nogle udenders
oplevelser sameksistere, hvilket kan skabe ekstra vaerdi i oplevelsen. Andre gange kan
oplevelsen - og rammen herfor - ikke rumme bade det langsomme og tempofyldte,
ligesom der kan veere en fordel i at sikre at nogle rum, omrader eller stier i byen
faciliterer fart og stej og andre inviterer til ro og fordybelse.

En bruger skriver...

"Jeg gnsker mig ubemandede
aktiviteter, som inviterer til at
veere aktiv. F.eks.
volleyballbanen pa Islands
Brygge, en basketball- eller
petanquebane.”

“Legepladserne skal ogsa vare for de store barn med store trampoliner, klatrebaner,
street fodbold, basketbane og udendors svammehal”
- 11-drig lokal dreng

“Det ideelle byrum har aktiviteter til teenagemne f.eks. fodboldbaner, klatrevaegge,
minigolf, treeningsanleg, vandrutsjebaner, trampoliner og vipper”
- 17-drig lokal dreng

“Vi drammer om, at de danske parker bliver mere som de spanske, som er mere
levende med musik, dans, boder med billig mad, og hvor der er plads til bade rolige
og aktive aktiviteter."

- Lokalt midaldrende par

“Det er vigtigt med ro og en afslappet atmosfeere.”
-Yngre par fra Holland

En bruger skriver...

"Jeg havde en god udendors
oplevelse i Kuala Lumpur

Park, hvor der var plads til at
lave mad i et udekakken,
spille spil samt plads til at
sidde og kigge pa pd samme
tid."
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#1: KOMBI-OPLEVELSER... | FREMTIDEN (FORTSAT)

UDEND@RS KUNST 0G KULTUR

Udenders scenekunst, livemusik og filmfremvisning omtales af mange som et nske til
udenders oplevelser i byen. Flere efterlyser amfiteatre og smé udenders scener, som kan
lejes og tages i brug af amatarer til gratis forestillinger og livekoncerter. En bruger foreslar,
at man bygger en scene "ind i naturen” og en anden fremhzaver en kombineret skovtur og
kunstoplevelse i Sverige som en saerlig mindevardig, udenders oplevelse. Netop
kombinationen af kunst og kultur med lokal natur, mad, leering og bevaegelse er i hgj kurs,
nar det kommer at stykke en god udendars oplevelse sammen for lokale og turister.

En norsk kvinde fortaller, at Oslos Roseslottet - en stor kunstinstallation og café i skoven -
byder pa en ‘alt i én-oplevelse’, mens et midaldrende par fra Tyskland forteeller, at kaffe,
liggestole, havkig og lokal jazz er fire ingredienser til en god udedag. En gruppe unge
kvinder fra Spanien drammer om at deltage i en international dansk festival med
livemusik, billig ol og street food, mens flere besagende i Kebenhavn papeger, at boder og
markeder, audio walks samt musik-akkompagneret udeservering er elementer i fremtidens
ideelle udeoplevelse.

Flere lokale peger pa kunstmuseet LOUISIANA (40 minutter fra Kebenhavn) som en
location, der byder pa en god udendars oplevelse. En lokal kvinde fra Kebenhavn forteller,
at der her er mulighed for at nyde bade natur, havudsigt og kunst - og at det er netop
denne blanding, der ger museet og dets omgivelser til en optimal udendars oplevelse.

“Der mangler farver og former i byen - den skal jo vare inspirerende at se pa. Ud med
betonklodserne og ind med kunsten!”
- EEldre lokal kvinde

“Ved operaen i Oslo er der et bibliotek, en badestrand, en sauna og en udendars bar -
det kombinerer mange ting og stimulerer en masse socialt. Det fungerer godt!”
- Norsk kvinde bosat i KBH

“Hvorfor laver man ikke en stor gran lunge - pa Vesterbro og i resten af byen - hvor
man har givet den gas med petanque-baner, scener, vandleb, cirkuskunst osv.
Ligesom Central Park!”

- Lokal mand

“Den ideelle udeoplevelse for mig ville vare, at jeg kunne bade, tage i sauna og
bagefter sidde ude foran saunaen, hvor der sé er udeservering med drikkevarer og
noget udendars live jazz. Turister kunne maske leje handkaeder, sa de ogsa kunne
bade og tage i sauna.”

- Ung lokal mand
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#2: VANDOPLEVELSER

Brugere fra alle grupper understreger, at Kebenhavns
vandomgivelser og vandelementer har stor veerdi, bade ndr det
kommer til rekreation og aktivitet.

Kebenhavns bla natur, byens kanaler, sger savel som dens hav og
horisontlinje rummer et unikt potentiale, nar det kommer til at
gere byen til destination for udendars oplevelser.

Brugerne associerer vandoplevelser med veerdier sasom ro og
frihed - og de bl oplevelser eftersparges af bade turister og
lokale - barn savel som voksne.

. ,
£ D it e
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#2: VANDOPLEVELSER... SOM ALLEREDE FINDES | BYEN

UDSIGTSOPLEVELSER

Tilstedeveeret af vand i byen - bade i form af sger, springvand, kanaler og strande -
opleves som et rekreativt element, der giver anledning til udsigtsoplevelser i mere end
én forstand. Mens udsigten til vand, hav og horisont er en attraktion fra landsiden,
skaber byens havn og kanaler ogsa en eftertragtet mulighed for at betragte Kebenhavn
fra vandsiden.

ET HAV AF AKTIVITETSMULIGHEDER

Byens vand skaber derudover muligheder for aktiviteter for mange brugertyper; fx i form
af havnebadning og sauna, vandsport, sopning, skejtelgb, havnefiskeri, kajak-roning og
anden sejlads. Vand er ogsa populert i forbindelse med udendars lege- og leeringsrum i
barnehgjde, som giver et element af udforskning og opdagelse. Se mere herom under
Opdagelser og overraskelser.

TURISTERNE ELSKER KOBENHAVNS VAND

Seerligt blandt turister, der kommer fra omrader, hvor hav ikke er ligesa tilgeengeligt som
i Danmark, er Kebenhavns vand meget attraktivt. En kvinde fra Zurich fortzeller fx, at den
ideelle udedag for hende ville kredse om ro og aktivitet ved vandet. Dagen ville konkret
bestd i at nyde havudsigten, svemme, spille volleyball samt god mad og drinks.

Blandt populare uderum til vandoplevelser peger brugerne eksempelvis pa AMAGER
STRANDPARK, Balgen ved KALVEBOD BRYGGE, mens sarligt lokale brugere ogsa
udpeger UTTERSLEV MOSE som et attraktivt sted for udenders oplevelser.

“You have so much water here - the ocean, the lakes, the canals - you should
definately focus on that!”
-Yngre kvinde fra Tyskland

“Vi sejlede rundt pa kanalerne med vores barn og barnebarn - og det er jo bare fedt
at se Kebenhavn fra den side.””
- £Eldre lokal mand

“Vand kan noget! Det er beroligende at kigge pa og det giver god lyd i bybilledet.”
-Yngre lokal kvinde

“Jeg kan sidde med mine borneborn i timevis og studere et vandhul og alt det liv der
eridet.”

- Eldre lokal kvinde

“It's so relaxing when you can sit and look at the horizon!”
- Midaldrende mand fra Tyskland



20

#2: VANDOPLEVELSER... | FREMTIDEN

FLERE VAND- OG BADEOPLEVELSER - FOR BADE BORN 0G VOKSNE

Bade barn og voksne efterlyser flere vandoplevelser i byen. Oplevelser ved sger og alab
samt ved soppebassiner, springvand og havnebade star hgjt pa enskelisten. En yngre
kvinde naevner, at det ikke er sjovt at have sine sma barn med i havnebadene, da de ikke
er barnevenlige - og flere barn efterlyser vandlegepladser. Soppebassiner er et enske fra
bade barn og det voksne publikum. En bruger foreslar fx, at man opsztter skilte, der
inviterer til sopning. Vandposter, vandhuller og mulighed for fiskeri er ligeledes nsker
blandt nogle brugerne.

Der er et stort gnske om flere og starre badezoner i havnen samt flere muligheder for
badeoplevelser generelt. Badende lokale og besegende vil gerne fordeles pé et storre
areal, pa flere forskellige omrader og pa flere vandaktiviteter.

FLERE SAUNATILBUD OG BLA VINTEROPLEVELSER

Flere brugere drammer om, at byen stiller flere saunaoplevelser til radighed for den
lokale savel som den besggende. Nogle udtrykker, at saunaer i byen fremstar som
"lukkede” medlemshaserede klubber, og undersggelsen vidner om et generelt gnske
om flere "on-demand” saunatilbud, der ger oplevelsen tilgeengelig for flere. En yngre
lokal mand forteeller, at det bedste minde om en udenders dag i en by for ham eren
saunaoplevelse i Helsinki. Skejtebaner og skejtelab fremhaves af flere som en aktivitet,
man gerne ser praege vinterens oplevelsesudbud i byen.

“Jeg elsker at bade i Kebenhavn. Men der er for fa saunaer. Der er 5 ars venteliste til at
blive medlem. Nér jeg har besog fra udlandet, kan mine venner ikke komme med i
sauna, fordi de ikke er medlemmer. Man kan ikke fa adgang, hvis man er turist. Det
kunne godt vaere noget med, at man betaler 20 eller 50 kr for at komme ind et sted.”
-Yngre lokal kvinde

" Jeg ansker mig mere vand pa alle tenkelige mader. Aer, soer, springvand og s
videre. Det giver sanselige oplevelser at marke vandet!”
- Midaldrende lokal mand

"I Aalborg var der oppustelige badeander i springvandet - sa der kunne mit barn
sidde og lege i to timer mens jeg fik en kop kaffe.”
-Yngre lokal kvinde

En bruger skriver...

"Jeg ansker mig flere

"Jeg gnsker mig en
udendars pool ligesom i
Odense Havn!"

badezoner, flydende
shelters og udendars
svemmebassiner!”

En bruger skriver...



#3: "VILDE” OPLEVELSER

En "vild" oplevelse handler om de indtryk, falelser og handlinger,
som grenne omrader og elementer i byen stimulerer hos
brugerne. En 'vild' oplevelse handler om lokal "vild" bynatur,
som bryder med et trimmet og stremlinet parkudtryk og rummer
en variation i terraen og vegetation. Den "vilde" bynatur stimulerer
brugernes nysgerrighed og inviterer til bdde udforskning og ro.

Seerligt voksne og aldre brugere fremhaever skismaet mellem ‘vild
natur’ og 'by’ som en spaendende kontrast. Det hektiske byliv
settes i direkte modsaetning til de granne udendars oplevelser,
som karakteriseres ved ro, vild bevoksning og en felelse af
afstand til byen. 'Vilde' oplevelser far brugerne ogsa, nar der er
plads til fri udfoldelse pa store grenne vidder, eller nar
byrummet byder pa sma grenne indslag hist og her.
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#3: "VILDE” OPLEVELSER... SOM ALLEREDE FINDES | BYEN

PLADS TIL AT SPRINGE SOM EN LOPPE

Mange lokale og turister har begraenset boligplads i byen og ikke adgang til egen have.
Netop derfor forlaser de granne udendars arealer mange personers behov for aktiv, fri og
feelles udfoldelse. Den granne ramme inviterer til fleksible udenders oplevelser, som
brugerne selv arrangerer sasom rundbold, fodbold, picnic, hundeluftning osv. Saerligt
omrader med abne vidder sasom AMAGER FALLED inviterer til fri udfoldelse, mens
@STRE ANLAG inspirer til udforskning.

EFFEKTEN AF KIRSEBZARBLOMSTER OG VILDE URTER

Brugerne nyder at kunne dufte blomsterne, hare fuglene og marke graesset mellem
teeerne - i byen. Bade barn og voksne vaerdsatter et bakket og teetbevokset terreen med
vild beplantning sasom @STRE ANLAG, AMAGER FALLED, ASSISTENS KIRKEGARD,
BISPEBJERG KIRKEGARD eller UTTERSLEV MOSE. Her oplever brugerne at stier og granne
kroge inviterer til at ga pa opdagelse, mens omgivelsere har en afstressende, rekreativ
effekt. En yngre lokal mand fortzeller, at han har brugt den nare natur i byen som en
slags antidepressiv. Det er bemarkelsesfuldt at den 'vilde’ grenne oplevelse, som
tilbyder et roligt andehul i byen ogsa kan hentes gennem et besag i tivolis grenne have.
Endeligt kan det 'vilde' naturelement kan ogsa bygges ind i lokale smagsoplevelser, hvor
eksempelvis AMAGER FALLEDS spiselige vegetation kan spille en rolle.

"Ved Utterslev Mose er du inde i byen, men alligevel midti en mose. Kontrasten er fed!"
- Lokal kvinde

" Om fordret har Bispebjerg Kirkegard blomstrende kirsebaertraer, som har en afstressende
effekt pa mig. De blomstrende kirsebeertraer har en afstressende effekt pa mennesker. At se

og dufte til blomsterne er godt for hjertet.”
- fEldre lokal mand

"Dstre Anlaeg er lukket med treeer og buske, og den vilde beplantning ger parken naturlig.
Der er mere at opdage her end i fx Feelledparken.”
- Lokal dreng pa 17 &r

"Der sa meget plads pd Amager Feelled og sé hajt til loftet, at du kan gare, ligesom du har
lyst til. Her er der plads til at hoppe og springe som en loppe, til at labe og spille bold. Du
kan lave alt muligt!”

- Lokal kvinde

“Turisterne, jeg forer rundt i byen, eftersparger det granne. Sa jeg tager dem med i
saunagus med vilde urter, ud og ligge i en blomstermark og pa cykeltur pa Amager Felled.”
-Turistguide i Kebenhavn

“In Tivoli you are in the middle of the chaotic city, and still it is calm and green. It's an escape
from the city. A quiet moment to relax.”
- Mand fra Argentina, der arbejder i turistbranchen
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JAGTEN PA FORNEMMELSEN AF NATUR - | BYEN

Mere "vild" bynatur, der indbyder til bade ro, udforskning og lokale aktiviteter, er
eftertragtet. Mange brugere gnsker sig flere granne omrader, hvor naturen far lov at
vokse mere vildt - og fylde mere, som den fx gar i Naturpark Amager. Seerligt lokale
brugere efterlyser flere omrader med utemmet og vild bevoksning, som kan give "vilde"
grenne oplevelser. Flere turister giver ligeledes udtryk for et anske om at opleve mindre
trimmede og planlagte grenne parker sdsom Faelledparken og Kongens Have.

VEJLEDNING | NATURBRUG OG -HENSYN

Brugerne udtrykker ligeledes et anske om, at man som borger og besggende i
Kebenhavn uddannes i at passe pa den vilde bynatur. Her eftersparges naturformidling
og skiltning, der oplyser om bade naturhensyn og naturoplevelser i omradet, fx om
spiselig natur i byen.

SMA "VILDE" OPLEVELSER | BYBILLEDET

Det er ikke kun stgrre omrader med vild bevoksning, som folk lnges efter. “Vilde"
oplevelser eftersparges ogsa i mindre skala i form af fx blomster i lygtepalene,
blomsterkasser, granne hegn, byhaver og baenke i naturlige materialer. Sarligt barn
vaerdsatter de "vilde" oplevelser som fas pa naturlegepladser, forhindringsbaner og i
omgivelser, der inviterer til hulebyggeri.

" Jeg onsker mig en "
blomstereng i byen.

Der skal vere flere gronne omrader, flere parker og mere vild bevoksning! Hvor har vi
egentlig en rigtig vild park i Kebenhavn, hvor det ikke behover at vare symmetrisk?
Det er jo faktisk ikke sa svart - det er bare at lade noget sta”

- Lokal mand, 31 ar

“Der er brug for skilte med info om naturen. Fx Jeg er et 300 4r gammel egetre, jeg
star her stadig, ndr du engang er vaek.’ Eller ‘Hvis du sidder helt stille her, kommer der

mdske en snog og legger sig pa det sted.”
- Lokal kvinde

“I London har de blomster i lyskurvene, det kunne vi godt have her.”
Italiensk midaldrende mand, bosiddende i KBH

En bruger skriver...

"Jeg gnsker mig alsidige.
bevagelses-muligheder i
byrummet som f.eks. eren del

af transportsystemet for
fodgengere (pakourbaper,
"junglestier") eller cyklister
(bakket terren) "
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#4: SAMTALEABNERE

Samtaledbnere er aktiviteter, situationer og faciliteter, som kan
give anledning til meder mellem uderummenes mange
forskellige brugere - heriblandt mellem lokale og turister.
Samtaledbnere kan helt bogstaveligt fungere som katalysator for
samtaler mellem fremmede, men kan ogsa forstas som et
nonverbalt made eller en delt oplevelse, der giver en folelse af
samveer og fellesskab.

Generelt fortaeller vores empiri, at der i det feelles udenders rum er
et seerligt potentiale for sociale mader, og at et f2lles tredje ofte
kan danne afsat for et naturligt mede. Et fzelles tredje er et faelles
fokus og kan vare en aktivitet, som flere brugere deltager mere
eller mindre aktivt. En samtaleabner kan ogsa forstas som en
aktivitetsabner, der faciliterer, at folk som ikke kender hinanden
medes i aktiviteten.
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#4: SAMTALEABNERE. .. SOM ALLEREDE FINDES | BYEN

VINTERBADNING, DANS OG VOLLEYBALL SOM F/ALLES TREDJE

En dagligdags-samtaledbner kan besta i en feelles oplevelse med vinterbadning ved
havnen eller udendgrs drop-in danseundervisning. Herved kan den udenders
dansepavillon i Flledparken og danseundervisning vaere en samtale- og aktivitetsabner
for lokale og turister. Det samme geelder andre udenders sportsaktiviteter sasom volley.
En bruger fortller, at volleybanen pa Islands Brygge er et eksempel pé et sted og en
aktivitet, hvor man kan ankomme og deltage uden at kende nogen pa forhand.

“TRY THIS FLAVOUR, IT'S REALLY GOOD"

Flere turister peger pa, at der er mulighed for at made lokale gennem madoplevelser. En
kvindelig turist fra Ziirich giver fx udtryk for, at den bedste made at mgde nye mennesker
pa eriforbindelse med mad og is, hvor hun fx kan sige "Try this flavour, it's really good".
Hun fortzeller, at en ideel udedag ville involvere, at hun mgdte nogle nye mennesker
omkring en madbod eller pa en slackline i en af byens parker og efterfalgende tog ud og
roede kajak i kanalerne sammen med dem.

NAR STUEN 0G KOKKENET RYKKER UD

Et ungt hollandsk turistpar papeger, at uderum, der inviterer til picnic, barbecue og
ramadan-middage skaber mulighed for meder pa tveers. De peger pa SUPERKILEN som
et eksempel pa et omrade, som muligger dette med udendars grill og borde. Nar kakken
og spisebord pa denne méde rykker ud af lejlighederne og ind i det feelles byrum, opstar
der en atmosfaere af 'hjemlighed’, som bryder med det offentlige rums formelle
stemning. Herved kommer de besagende tattere pa det lokale - og muligheder for
mere ‘autentiske’ moder opstdr. Det samme gzlder, ndr ‘stuen’ rykker ud og man mades
om open air filmvisning, som ifalge en bruger demonstrerer en "ny made at bruge
uderummet og veere sammen pa."

“Nar jeg vinterbader i byens dyppezoner, falder jeg tit i snak med andre badere. Sa
siger vi; 'hvor er det koldt’ eller ‘hvor er du sej’ Vi hepper pa hinanden.”
- Dansk turistguide

“Man behover ikke nedvendigvis deltage i danseundervisningen. Det er bare fedt, at
der sker noget. Man modes pa tveers.”
- Eldre lokal kvinde

"Sommerbio er en ny made at bruge uderummet pa og vaere sammen pa. Til
sommerbio bliver uderummet til en forlengelse af stuen. Det er hjemligt, og bryder
med greenserne for inde og ude.”

- Par fra Niva
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Stort set alle udenlandske turister forbinder medet med lokalbefolkningen som et afgerende
aspekt i den gode udenders oplevelse i Kebenhavn. Et nigeriansk par pa ferie i Kebenhavn har
dog iagttaget, at folk i Kebenhavn ikke bruger det flles uderum til at snakke med hinanden pa
tveers af grupper. Deres erfaring fra Lagos er, at det ellers ofte er i byrummet, man mader nye folk.
Flere andre internationale besegende giver ligeledes udtryk for, at der ligger en udfordring i at
mode de lokale pa en naturlig made, fx omkring en delt udendars oplevelse.

Nogle af byens dansk-lokale brugere giver udtryk for, at de gerne vil made besegende og turister i
byen. De @nsker sig - ligesom turisterne - flere naturlige "indgange” til udenders aktiviteter, der
kan generere muligheder for sociale mader.

STORSK/ARME, SPORT OG SPEED DATING

Feromtalte nigerianske turistpar forteeller, at de savner musik, dans og fodboldturneringer i
gadebilledet og mener, at det er ngglen til at skabe mader. Dans, livemusik, fodboldkampe,
madoplevelser, udenders biograf, festivaler og vinterbadning er generelt oplevelser, som ifglge
lokale har potentiale for at skabe flere uformelle meder pa tvers. Feelles for disse aktiviteter er, at
de alle kan tilgas uden krav om forudgaende tilmelding og erfaring, hvilket ger, at bade lokale og
turister kan deltage mere eller mindre spontant. Samtale- og aktivitetsabnere kan besta i konkrete
faciliteter i uderummet sasom grillomrader, madboder, skakspil, storskaerme, skatebaner,
volleybaner, hundelufteromrdder mm. Men samtaledbnere kan ogsa faciliteres pd mere
formaliseret vis gennem lokale oplevelsesguides. En bruger foreslar, at man bruger en platform pa
sociale medier til at kommunikere om fzelles oplevelsesmuligheder for turister og lokale i byen, og
en anden foreslar et koncept a la ‘Meet the Danes’, som kan abne samtalerne mellem turister og
lokale. Et tysk par i 30'erne har en lignende idé og foreslar ‘meet a local-speed dating.

Som citatet til hgjre illustrerer, kan undersagelsens eget brugerinddragende fremtidsveerksted
ogsa udgere en samtaledbner. Dermed er det vores erfaring, at selv et primitivt og interimistisk
set-up med campingborde og kreative aktiviteter kan agere samtaledbner - og derved udgere
rammen om en social udendars oplevelse.

"Man kunne godt lave noget ligesom det der ‘Meet the Danes.’ Altsa hvor man
tilmelder sig og inviterer en turist til middag - det kunne man ogsa gare, bare
hvor man sa gér en tur sammen i byen”

- Eldre lokal kvinde

"We need a booster for conversation. Events like this (Fremtidsvaerkstedet),
performances and concerts for common people can spark new meetings. If
you have had coffee and music here it would have been perfect. A good
outdoor space is a place where people accidently meet each other”

- fEldre mand fra ltalien, bosati Kebenhavn

En bruger skriver...
En bruger skriver, .

"Jeg gnsker mig
"Jeg onsker mig flere sportskonkurrencer som
feelles aktiviteter pé man kan deltage i, hvis
feelles arealer f efs man kommer forbi.”

fladskaerme 0g
rundbo/a’turner/'nger. ”
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#5: OVERRASKELSER 0G OPDAGELSER

Brugerne kan lide at ga pa opdagelse i byens lokale kultur og
natur og udforske byens mange facetter og skjulte perler.
Opdagelserne kan bade vare planlagte eller spontane, men
feelles for dem er, at man opdager og laerer noget nyt.

En opdagelse kan ogsa vaere i form af en aktivitet, man praver
kreefter med og laerer. Sadanne oplevelser, hvor en ny opdagelse er
kerneelementet, giver stof til gode minder, fortaellinger - og
anbefalinger. Det samme gar overraskelser. Det uventede,
spontane og overraskende element er den hemmelige
ingrediens i en attraktiv urban, udendars oplevelse.
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OPLEVELSER DER OVERRASKER

Den kunstigt anlagte skilajpe pa AMAGER BAKKE eller udenders drop in dans i
Feelledparken er eksempler pa udendars oplevelser, som bryder med de forventninger,
lokale og besagende har til byen. ASSISTENS KIRKEGARD er endnu et eksempel pé et
uderum, som med sine granne lommer, historiske gravsteder og sociale aktivitet byder
pa overraskende oplevelser og indsigter i lokal historie, natur og hverdagskultur.

PA OPDAGELSE | DET KULTURELLE

Bade lokale og turister vaerdsatter udendars oplevelser, hvor de kan ga pa opdagelse -
til fods eller pa cykel - i det kulturelle skattekammer som gemmer sig i det lokale liv i
gader og streeder savel som i granne dndehuller eller ved vandkanten. En bruger
naevner, at hun godt kan lide at ga rundt pa ma og fa i Kebenhavn og bare 'se hvad der
sker’, og et turistpar forteeller om, hvordan en cykeltur langs kanalerne bed pa et vaeld af
overraskelser og lokale opdagelser. Det samme galder Christiania og Refshalegen, som
serligt de yngre voksne turister stter pris pa.

KULTURNATTEN
Til den drlige kulturnat i Kebenhavn er mange attraktioner gratis tilgengelige for

brugerne. Brugeme vardsatter konceptet; bl.a. fordi det giver mulighed for at opleve og

opdage noget nyt. | lgbet af aftenen er der mulighed for spontane valg, fordi alt har
abent. Dermed er det ogsd anledning til at blive overrasket.

"I Assistens Kirkegard er de der sma skaeve omrader ,de fleste kan lide. Assistens
Kirkegard er et fantastisk sted. De fleste kan jo godt lide noget patina, at der er noget
historiens vingesus over det.”

- Lokal mand

“Vi cyklede rundt, og der var musik og gode restauranter ved mad-markedet ved
kanalerne. Der var pludselig et bryllup, og sa var der en, der spillede seekkepibe. Det
hele var som en film!

- Egtepar pé besag fra Toronto

“Jeg cyklede gennem byen og sa pa keramik og kiggede ind hos Galleri Oxholm pa
Frederiksberg. For mig skal der vare noget interessant at stoppe op og kigge pa.”
- £ldre lokal mand

“Vi har veeret til Kulturnatten for mange ar siden og husker det stadig som en god nat.
Vi var i NatZoo og nede i cisternerne, og vi pravede ting, vi ellers ikke gor.”
-Ungt par fra Fyn
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SKATTEJAGT OG MYSTERIER

Skattejagtskoncepter i byen eftersparges af barn, foraeldre og bedsteforaeldre, men
mysterier i byen kan ogsa vaere til et voksent publikum. En bruger foreslar fx, at man kan
lave 'Mystery Walks', hvor brugeren henter en oplevelses-kuffert hos Wonderful
Copenhagen og efterfalgende bevaeger sig ud i byen for at lase opgaver og gader.

PA OPDAGELSE | DET "VILDE"

Den "vilde" bynatur og det at ga pa opdagelse kan ga hand i hand. Folk vil gerne pa
opdagelse i den granne vilde natur, gerne pa sma gemte stier i et bakket terreen. Flere af
de steder, som giver mulighed for at tage pa opdagelse som fx @stre Anlaeg, oplever
nogle brugere dog som utrygge steder om aftenen. Den tatte bevoksning giver falelsen
af, at der ligger farer pa lur. Her ansker brugerme belysning.

LYDVANDRINGER VISER BYENS BAGSIDE

Byvandringer eller cykelture enten med en lokal guide eller med audio guide, hvor de
besggende kan udforske byen pa egen hand, er efterspurgt af mange. Bade lokale og
turister vil gerne opleve byens ukendte perler, og saerligt turister @nsker, at turen
indeholder information om byens historie. En bruger foreslar, at byen tilbyder 'se-min-
hverdag'-ture, hvor turister og nysgerrige lokale falger en lokal, som viser sit nabolag og
sine dagligdagsruter frem. At komme bag kulissen og se 'byens bagside’ er altsa en form
for 'mini-attraktioner, som giver unikt indblik i byens mange lokale liv, steder og
aktiviteter.

“Man kunne godt lave sadan nogle opgaver til barn - sadan et lab her i byen, hvor
man ligesom gik pa jagt efter noget. Hvor der var en fortalling.”
- EEldre lokal kvinde

“Det ville vaere speendende med flere gemte stier og granne udforskningssteder.”
-Ung lokal kvinde

En bruger ski
En bruger skriver... ver...
“Jeg onsker mig flere

"Jeg ansker mig flere gemte uofficielle, Quidede tyre

hvor

: e frem
0g lange gature, hvor map

oplever de tilfzeldige
overgange og ikke-stederme »

stier og gronne lokale viser byens bagsid

udforskningssteder. Flere
aktivitetshaner som volleyball
0g petanque gemt omkring i
de granne omrader.”




30

#6: DEN MANGFOLDIGE OPLEVELSE

Undersagelsen viser, at bade lokale og turister generelt oplever, at
brugermangfoldighed i det udendors rum gger
oplevelsesvaerdien. Diversitet blandt brugeren i det faelles
udendgrs rum er ikke blot en idealistisk tanke, men noget som i
praksis giver oplevelsen vardi. Den ideelle udendgrs oplevelse er
derfor en sakaldt ‘lavteerskelsaktivitet' i den forstand, at
eksempelvis indkomst og fysisk funktionalitet ikke ekskluderer
visse personer fra at deltage.

Undersagelsen viser ligeledes, at brugeren af udenders
oplevelsesmuligheder aldrig er i ental - 0gsa selvom det
syner sadan. Nar en lokal eller besggende bruger bevaeger sig
rundt i byens uderum, registrerer de mere eller mindre bevidst,
hvad der findes af oplevelsesmuligheder for individuel deltagelse
savel som for deltagelse med familiemedlemmer og venner.
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FLERFUNKTIONALITET OG EJERSKAB

DEN SORTE PLADS pa Nerrebro er ikke designet il ét specifikt formal, men rummer en
fleksibilitet og funktionel alsidighed, som betyder, at flere brugergrupper bruger stedet
til flere forskellige formal - samtidig. Pladsens stribede bakke bruges fx forskelligt af
forskellige brugere. Nogle bruger den som kunstnerisk bagteeppe, nogle henger ud pa
den, og andre triller ned af den pa cykel eller skateboard. Dermed stimulerer
uderummet til kreativitet hos brugere og bidrager til en oplevelse af
brugermangfoldighed.

INKLUDERENDE OG TILGANGELIGE OPLEVESER

Oplevelser, der tillader, at brugeren satter sit eget preeg pa form og indhold, baner vej
for en mangfoldig malgruppe, da oplevelsen sé kan opfylde forskellige brugeres ansker
og behov. Fx omtaler flere brugere oplevelser som sommerbio og feellesspisning, hvor
filmen og maden defineres af de fremmadte, som en inkluderende aktivitet. Endeligt er
et udbud af flere transportmuligheder i adgangen til oplevelsen afgerende for diversitet
blandt deltagerne. Her spiller metro og bus en vigtigt rolle. Et midaldrende &gtepar
forteeller fx, at hop-on/hop-off-bussen gar sightseeing-oplevelsen i Kebenhavn
tilgengelig for dem.

“Bakken pa Den Sorte Plads er et godt uderum. Nogle barn cykler ned af den, andre
sidder bare og haenger ud. Og sa er der aldre mennesker, der sidder og spiller skak
ved skakbordene ved siden af.”

- Lokal kvinde

“I Folkets Park er der plads til alle - bade hjemlase og de smarte, unge kabenhavnere.
Der er ofte dbne arrangementer, hvor rammerne er sat, men deltagerne laver
indholdet, og derfor bliver rammerne formet af dem, der mader op.”

-Yngre par fra Niva

“Vi bruger altid hop-on/hop-off bussen som vores primaere transportmiddel. Vi synes,
cykelkulturen i Kebenhavn er for hektisk, og vi tor ikke selv cykle.”
- Midaldrende par fra Frankrig
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STORE BORN, ZLDRE OG HANDICAPPEDE FOLER SIG OVERSET

Flere brugere, som tilharer ovenstaende kategorier, giver udtryk for, at de fler, at udenders oplevelser i
byen ofte ikke er malrettet dem. Mangelfulde uderumsfaciliteter saisom banke, toiletter og ramper, som
®ldre og handicappede kan benytte sig af, begrenser denne gruppes adgang og deltagelse i udendars
oplevelser. Da brugermangfoldighed ager den totale oplevelsesvardi, er det vigtigt at sikre at brugere
med forskellige behov kan tilga oplevelserne. Er der fx behov for lane-karestole eller treekvogne?

Blandt sterre bern i 10-12 ars-alderen er det oplevelsen, at udenders aktiviteter og faciliteter ofte er
malrettet mindre bern. En 11-drig dreng foreslar, at man kan lave et barerad for sterre barn, sa de kan
blive inkluderet i udviklingen af de udendaers oplevelser.

KOMBI-OPLEVELSER OG KUNST SOM INKLUSIONSMEKANISME

Der er et stort potentiale i at tenke i kombi-oplevelser, nar alle brugergrupper skal fele sig inkluderet. En
praktisk made at inkludere flere brugergrupper pa kunne fx vaere en legeplads, hvor sma barn kan
gynge, store barn kan udforske en klatrevaeg, mens der er treeningsredskaber til de voksne og mulighed
for at kebe en kaffe. Udendars oplevelser kan ogsa pa symbolsk vis kommunikere, at en mangfoldig
gruppe er velkomme. Et uderum med spraglede indslag, kunst og med pride-flag sender et signal om, at
forskellighed er en vaerdi. Ogséa nar det galder den attraktive udendars oplevelse.

DET UDEND@RS RUM SOM UDSTILLINGSVINDUE FOR OPLEVELSESMULIGHEDER
Mangfoldigheden findes som naevnt ikke blot i tilstedeveeret af mange brugertyper, men ogsa i det
faktum, at en enkelt bruger har flere brugere med i baghovedet, nar de beveaeger sig rundt i byens
uderum. Eksempelvis fortaller en aldre lokal kvinde, at hun ofte tager sig selv i at opsege legeaktiviteter
malrettet barn, selvom hun ikke har barnebamene med sig. Der ligger derfor et potentiale i at bruge det
udenders rum til at preesentere bade lokale og turister for de mange udenders muligheder, de kan
besage - i dag elleri morgen - med barnebern, partnere, venner eller bedsteforaeldre under armen.

"Jeg gar mange km hver dag - og der mangler jeg simpelthen baenke, fordi min
vejrtraekning er darlig. Min gamle mor kan jeg knap tage med ud, fordi der ikke
er banke nok.”

- ldre lokal kvinde

"Min mor er gangbesveeret og kan ikke ga helt nede fra parkeringspladsen [ind i
Naturpark Amager]. Derfor var vi ngdt til at tage bilen med herind. Men man ma
abenbart ikke kare i bil herinde, fordi det er en naturpark. Sd nu ma vi finde en
lasning pa, hvordan min mor kan komme fra parkeringspladsen og ind i parken”
-Ung arabisk kvinde

"Voksne mennesker passer ikke ind, vi foler os akavede og for store pa en
legeplads. Der kunne godt vare treeningsredskaber til de voksne.”
-Ung kvinde

"I guess the outdoor experience has been the better, the more welcome I felt. For
example in London there’s this street full of pride flags, which made me feel
extremely comfortable!”

-Ung mand fra Tyskland

"Jeg kigger faktisk meget efter ting til born - ogsa selvom jeg ikke har mine
borebarn med. Jeg kan godt finde pa at stoppe op, hvis der er nogle aktiviteter,
der er inviterende overfor born.”

Lokal zldre kvinde
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#7: MAD SOM LOKAL INDGANG

Mad og drikke er for det farste en forudsaetning for, at udendars
oplevelser kan straekke sig over tid, og at brugerne kan ga fra
én udendars oplevelse til den naste. Men mad og drikke er ogsa i
sig selv en oplevelse. Restaurantbesag med udeservering og
lokale specialiteter fra madboder giver indblik i lokal kultur og
baner dermed ogsa vej for en lokal indsigt.

Derudover spiller mad og drikke sasmmen med mange af de
aktiviteter, som er beskrevet i de gvrige hovedindsigter i den
attraktive udenders oplevelse. Mad og drikke indgar ofte som et
element i kombi-oplevelser og kan ogsa fungere som en
samtaleabner.
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#7: MAD SOM LOKAL INDGANG... SOM ALLEREDE FINDES | BYEN

GRILL-FACILITETER OG BORDE-BANKE-SAT

Tilgaengelige grill-faciliteter, borde-baenke-sat og langbordsmiddage giver mulighed for
at blive en del af et spontant madfeellesskab og fremhaeves af flere brugere som
attraktive udenders oplevelser, der i et vist omfang allerede er til stede. En lokal, sldre
kvinde peger pa Falledparkens grillomrader som et godt eksempel pa, at uderum kan

facilitere udenders samvaer om madlavning - uden samtidig at involvere en risiko for
brand.

“Den Sorte Plads fungerer godt. Der er grill, man kan bruge, nar bare man selv tager
kul med. Jeg har aldrig grillet der selv, men jeg har tit set folk sidde der, og teenker
jeg gerne vil”

- Lokal yngre kvinde

MAD SOM INDGANG TIL SOCIALE OG KULTURELLE OPLEVELSER

| flere tilfeelde er det ikke selve maden eller drikkelsen, som brugerne fremhaever som
den ideelle udendars oplevelse. Det er i stedet det sociale samvaer, den lokale stemning
og indblikket i dansk hverdagskultur, som maden satter ammerne for. Et yngre
turistpar fra Holland fremhaever fx Superkilen som et sted der inviterer til, at lokale
rykker middagen ud af lejligheden og ud i det flles uderum.

“Vi har lige vaeret pa restauranten Det Lille Apotek, som helt klart er et sted, vi gerne
vil tilbage til, fordi stemningen var sa lokal.”
- Midaldrende par fra Tyskland
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FLERE MADFALLESSKABER SOM VEJ TIL LOKALE OPLEVELSER

Seerligt voksne og aldre ensker sig bedre faciliteter og rammer for udendaers
madfellesskaber. De fleste vil gerne medbringe maden eller lave den selv, hvis der
stilles flere og bedre udenders faciliteter til radighed som udendars grill, borde-baenke-
sat, picnic-omrader mm. Madaktiviteter i det udenders rum er et unikt redskab til at
hjemliggare og hverdagsliggere den udenders oplevelse, sa den indeholder en
fornemmelse af det lokale. Og oplevelsen af den autentisk dagligdagskultur star hejt pa
listen hos brugerne.

FOLK VIL GERNE KOBE LOKAL MAD

Bade byens lokale og turister vil gerne have mad og drikke, der pa én eller anden made
markerer det dansk-kebenhavnske seregne. Brugerundersegelsen viser, at den ideelle
madoplevelse ofte sattes i kontrast til, hvad man som bruger far hos store internationale
kaeder.

SMAT MEN GODT - KAFFE, IS 0G 0L

Det er ikke kun store madoplevelser som feellesspisning og middag ved langborde, der
eftersparges. Brugerne viser ogsa en markant interesse i sma madoplevelser som god
kaffe, is og al. Seerligt voksne og aldre gnsker sig en god kop kaffe i byens uderum,
mens unge drammer om gratis eller billig al. Is stdr hejt pa enskelisten hos alle
aldersgrupper, mens varme drikke sasom kakao kan optimere den udenders oplevelse i
de kolde méneder.

"Hvis vi rykkede fra vores garde ud pa gaden, ville der veere mulighed for at laere flere
folk at kende - bade lokale og besagende. Jeg vil gerne sidde pa gaden og grille.”
-Ung lokal kvinde

"Nar vi gar ind pa Espresso House kunne vi vare i en hvilken som helst anden storby.
Vi vil gerne meerke, at vi er i Kebenhavn .
-Yngre par fra Tyskland

“Det er vigtigt med en god kop kaffe pa ruten!”
-Yngre lokal kvinde

“Jeg gik langs den Den Granne Sti med mine venner. Vi matte ga 6 km langs stien for
vi fandt en isbutik!”
-Yngre lokal kvinde

“I dream of an international Danish festival with live music and free or at least cheap
beer and street food.”
- Ung spansk kvinde boast i KBH
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#8: SASONOPLEVELSER

For at brugeren kan opleve byens natur, kultur og lokale aktiviteter
alle arets saesoner, er det vaerd at overveje om den udendars
oplevelse ogsa kan finde sted i marke, i regn, i sne, slud og
bagende sol.

Vejrforhold er en afgarende ramme for, hvor og hvor lenge
brugere kan deltage i en udendgrs oplevelse. Generelt vil
brugerne, nar det regner og blaeser, opsege indendors
alternativer til de udenders oplevelser de havde foran sig.
Men vejret og ydersaesonerne er ikke kun en barriere.
Sasonspecifikke oplevelser - sxrligt vinteroplevelser -
rummer ifalge flere brugere et uudnyttet potentiale.
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#8: SASONOPLEVELSER... SOM ALLEREDE FINDES | BYEN

Brugerne papeger, at visse steder og faciliteter, som sikrer |z for blaest, ly for regn og
som tilpasses sasonen, kan skabe rum for flere udenders oplevelser. Som en helt
konkret succes omtaler mange brugere skgjtebaner, som etableres i byen i
vintermanederne.

REGN KAN FORSTZARKE OPLEVELSESENS INTENSITET

| fa tilfeelde fortaeller brugere om, hvordan en udenders oplevelse kan veere ideel, nar
man som deltager trodser udfordrende vejrforhold. Regnen kan blive en del af den
udendars oplevelse, idet den udger en barriere, som brugerne sd overvinder og
overkommer. Dermed kan en regnfuld udendars oplevelse betyde, at brugerne husker
oplevelsen i mange ar frem, som det fx er tilfeldet med et aeldre aegtepar, som med stor
begejstring forteeller om en udendars koncertoplevelse. De fandt det serligt
mindevaerdigt, at de stod iklaedt i regntej side om side med andre ligesa dedikerede
Leonard Cohen-fans.

“When we saw the weather was good we decided to go outside. But tomorrow the
weather is bad, so we will probably go to the museum.”
- Midaldrende kvinde fra Tyskland

"Om vinteren laver kkmmunen basketbanerne derovre om til skajtebaner. Det er en
god idé!”
- Lokal yngre mand

“Ved Amerika Kaj er der en bro, hvor der er totalt I, og det er sa fedt at bade der.”
- Lokal yngre kvinde

“Vi var pd Rosenborg og hore Leonard Cohen, hvor det styrtede ned. Men det gjorde
sa ikke noget lige der - for det var jo bare fantastisk.”
- £ldre lokalt par

"Engang pa den Rade Plads, hvor det begyndte at regne, stimlede folk sammen
under de gule paraplyer og festede.”
- Lokal kvinde
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BAL, SNEBOLDSKAMP OG VARME DRIKKE

Brugerne gnsker, at udendarsoplevelserne bliver tilpasset s&soner og vejrforhold. Om
vinteren foreslar brugeme aktiviteter med relativt hgjt tempo sasom skejtebaner,
keelkebakker og vinterbadning efterfulgt af sauna. Derudover papeger brugerme, at
tonder med bal til at varme haenderne, varmelamper og overdaekke vil vaere elementer i
en god, udenders vinteroplevelse. Det samme gaelder varme drikke sasom glegg og
kakao. En norsk kvinde forteeller, at hun en vinterdag kom op af metroen ved Enghave
Plads og sa tyve mennesker, der legede i en stor sneboldkamp. Hun foreslar, at man
arrangerer snelege for Kebenhavnerne.

LYS SOM VINTERATTRAKTION

Et ungt par fra Fyn har tegnet deres drem af en udenders vinteroplevelse, som de
foreslar bliver Kebenhavns nye brand. Under overskriften “"Copenhagen Winther
Wonderland" peger de pa lyskaeder, projektarer pa bygninger, lyskunst, boder med
varmelamper og tender med bal i som elementer i en ideel vinteroplevelse. Belysning er
netop en faktor, som flere brugere peger pa som garant for bade hygge og tryghed, ndr
morket fylder uderummet ud.

HVAD KAN JEG LAVE | DARLIGT VEJR?

Brugerundersagelsen viser et behov for, at brugerne bliver mere informerede om, hvilke
udendars oplevelser der er til radighed pa tveers af saesoner og vejrforhold. Brugeres
forste tanke ndr det sner eller regner er, som naevnt, at sege indenfor, og der er derfor et
stort potentiale i at tage brugerne i handen og vise hvilke muligheder, der er i byen -
ogsa i ‘darligt vejr.

"I think if the winter outdoor experience is interesting and you get a warm drink, then
let’s go!”
- Ung mand fra Paris

"I Italien har man et lille halvtag ud fra bygningen og ud over vejen. Det kunne man
godt have her.”
- Italiensk mand bosat i KBH

“Det kunne veere fedt, hvis man kunne lave mabler til regn. Altsd indrette rummet, sa
det ikke star tomt halvdelen af dret.”
- Lokal kvinde
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#9: BAREDYGTIGE OPLEVELSER

Brugernes ansker til udendars oplevelser afspejler et generelt hensyn til
bade natur og biodiversitet, social inklusion og ressourcer. Mens
enkelte brugere udtrykker gnsker om baredygtighed meget direkte i
form af gnsker om fx naturformidling og cirkulaer skonomi, markerer
baredygtighedsprincipper sig mere subtilt pa tveers af de avrige
brugeransker, eksempelvis i form af en positiv sideeffekt af efterspurgte
udendgrs oplevelser sasom bycykling. Dermed tegner empirien og
analysen et billede af baeredygtighed som et aspekt, der gar pa tveers af
flere brugeres refleksioner og praksisser vedrarende udendars oplevelser.

Nar vi direkte sparger brugerne, hvad en decideret 'baeredygtig
oplevelse' ville indebzere, peger de pa tilstedeveeret af granne
elementer, hensyn til natur og biodiversitet, genbrugsbhaserede og
holdbare materialer, fravr af biltrafik, muligheder for og kommunikation
om lokale produkter, samt gode muligheder for at cykle og
affaldssortere.

Pyna pa 10 r har tegnet affaldssortering, en cykel og dyreliv som en del af hendes ideelle uderum
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CYKEL, GABEN, BUS 0G METRO

Naesten alle brugere bevager sig rundt pa gaben, cykel, bus eller metro. Mange brugere
af byen ser Kebenhavn som en cykelby, og seerligt turister ser det at cykle som en lokal
made at opleve Kgbenhavn pa. Men ogsa metro og bus er populare, ndr det kommer til
at na de udendars oplevelser. Et yngre par fra Jylland, som er i Kebenhavn henover
weekenden, har fx kebt en 48 timers offentlig transportbillet, som de synes fungerer
godt. Brugerne benytter altsa allerede baredygtige transportformer og lader bilen blive
hjemme, ndr de skal opleve byen.

ATTRAKTIONEN I DET EKSISTERENDE OG LOKALE

Mange brugere satter pris pa de eksisterende bydele og ensker ikke at bygninger rives
ned, og at der bygges nyt. Brugerne vaerdsaetter Kabenhavns forskellige bydele, fordi de
synes, at bydelenes forskellige udtryk er charmerende og giver byen sin sjel. At spise
lokal mad, deltage i lokale aktiviteter, bes@ge en park og bade i kanalerne er blot nogle
af de udendagrs, lokale mini-attraktioner, som brugerne eftersparger i byen.

DET DU KENDER, PASSER DU PA

At veere i naturen, spise den, maerke den og dufte til den er et element, som mange
forbinder med en god udendars oplevelse. Det er vigtigt for flere at tage hensyn til den
"vilde" bynatur, ndr de bevaeger sig rundt i den. Botanisk Have bliver fremhaevet som et
sted, hvor den gode skiltning om havens planter og blomster skaber et naturhensyn,
fordi brugeme opnar et dybere kendskab til den nare natur og dermed foler det mere
naertliggende at tage vare pa den.

“My friend said to me: Let's buy a metrocard, but that's not the vibe in Copenhagen.
You bike!”
- Kvinde fra Zurich

“Vi veelger egentlig ikke at tage cyklen, fordi det er et klimabevidst valg, men fordi det
er praktisk og en nem made at komme rundt pa.”
- Midaldrende par fra Tyskland

“Turisterne eftersparger det granne. Sa jeg tager dem med i saunagus med vilde urter,
ud og ligge i en blomstermark og pa cykeltur pa Amager Faelled.”
- Dansk turistguide

“I Botanisk have er der god information om de forskellige planter og mange
hyggelige stier, man kan ga pa opdagelse i."
- Lokal kvinde, 73 &r




41

#9: BAREDYGTIGE OPLEVELSER... | FREMTIDEN

BYT, LAN 0G LEJ
Flere brugere er abne for at bytte, Iane og leje remedier til deres udendars oplevelse. En lokal mand
foreslar fx, at aktarer, der beskaeftiger sig med vandoplevelser, kan leje handkleder ud til besagende og

turister, sa de bedre kan vaere med i den udendgrs oplevelse. En anden lokal mand gnsker sig en udenders

byttestation, hvor lokale kan aflevere og hente ting, mens en 13-drig dreng dremmer om, at der er
mulighed for at lane bolde ved alle fodboldbaner. Mange turister fra bade ind- og udland lejer i gvrigt
cykler pa deres tur til Kebenhavn.

GENBRUG PA FORSKELLIGE NIVEAUER

Flere barn og voksne har gnsker til, at deres udendars oplevelser i hgjere grad bliver baseret pa
genbrugsprincipper. Det galder bdde i den helt store skala, hvor brugerne @nsker, at den udendgrs
oplevelse eksisterer i et cirkulaert kredslgb, men ogsa pa mindre skala i form af legepladser bygget af
genanvendte materialer. For en lokal mand i slutningen af 30'erne er hensynet til klimaforandringer og
cirkulzer gkonomi altoverskyggende i den ideelle udenders oplevelse. Den gode oplevelse er for ham
bygget op af bl.a. reparations- og cykelvaerksteder, retursystemer og muligheder for genbrug frem for
forbrug. En anden bruger foreslar, at uderummet tilbyder faciliteter, der let kan rykkes og bruges et andet
sted som fx “en genbrugsklatreveeg, der tager pa turné rundt i byen.”

MINDRE SKRALD - MERE NATURHENSYN - 0G MERE AFFALDSSORTERING

Det er vigtigt for brugerne, at udendars oplevelser foregar i et skraldefrit uderum, og at der er
skraldespande med mulighed for affaldssortering inden for reekkevidde. Fx har en 10-drig pige placeret
faciliteter til affaldssortering centralt i hendes tegning af det ideelle uderum til udendars oplevelser.
Mange brugere vaerdsetter og eftersparger herudover mere information om, hvordan bade lokale og
besggende bedst kan passe pa uderummet. Serligt i byrum med natur, er der gnsker om mere
naturformidling, som gger bade naturforstaelse og -hensyn .

"Hvis man fjernede parkeringspladserne, ville det skabe plads til, at
caféerne kan lave udeservering. Det skal vare lokale ejere og gerne
socialokonomisk, sa det skaber veerdi til de lokale - ikke en stor
international kaede.”

- Lokal kvinde

“Vi skal informeres bedre om de lokale tilbud, lokale naturoplevelser
og det baredygtige valg. Hvor kan jeg f.eks. kabe lokalt producerede
grontsager?

- Norsk kvinde bosat i KBH

“There should be a Byttestation, and a creative collaborative space
with activities for kids.”
- Lokal mand i 40'erne

"Der skulle ikke ligge sé meget skrald i uderummet. Jeg ville anske, at
der var flere skraldespande.”
Lokal kvinde

“Det vigtigt, at vi sarger for, at turisterne bliver velinformeret om
brugen af omradet, sa ikke de adelaegger den sdrbare natur”
- Naturvejleder i Amager Naturpark



INDBLIK | UDEND@RS
ERHVERVSPOTENTIALER

Betalings- og forretningspotentialer i udviklingen af
attraktive udendors oplevelser
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POTENTIALEWORKSHOPS

med udbydere af udendgrs oplevelser

Udover de ni hovedindsigter i udenders oplevelser, som brugerne i serlig grad ensker,
har vi hentet kvalitativ viden om, hvilke skonomiske muligheder brugere og
oplevelsesudbydere ser i den attraktive udenders oplevelse. Den kvalitative data herom
har vi indhentet dels ved at sparge brugerne, hvor de kunne finde pa at legge penge
og dels ved at samle erhvervsdrivende, kulturinstitutioner, foreninger og kommune til
at udforske forretningspotentialer foroundet med udendars oplevelser. Sidstnavnte
bestod i to potentialeworkshops, hvor eksisterende savel som potentielle
oplevelsesudbydere bl.a. blev preesenteret for brugerundersegelsens forelgbige
resultater.

Mens den ene potentialeworkshop samlede stedsspecifikke aktarer i Amager Naturpark
om en felles brainstorm om naturparkens udviklingspotentialer og -udfordringer,
samlede den anden en starre og bredere gruppe af akterer inden for alt fra mad- og
kunst- og kulturakterer til kommunale myndigheder og udbydere af vandoplevelser.

Resultaterne fra den stedsspecifikke potentialeworkshop i Amager Naturpark findes i
en selvstendig case-beskrivelse af naturparken, som vi ligeledes besagte med et
fremtidsvaerksted. Beskrivelsen findes i forlengelse af dette kapitel, som vil fokusere pa
den anden potentialeworkshop, som omhandlede Kabenhavn generelt. Inden
resultaterne fra denne workshop preesenteres, vil vi pa det naste slide give et lille
indblik i brugernes praferencer og rationaler vedrarende betaling og udendars
oplevelser.
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BETALINGSPOTENTIALER

Hvordan er brugernes villighed til at betale?

TURISTER ER MERE VILLIGE TIL AT BETALE END LOKALE

Generelt er turister mere villige til at betale for udendars oplevelser end lokale kabenhavnere. Turisterne forventer
at skulle bruge penge pa deres oplevelser i Kabenhavn og betaler szrligt gerne for aktiviteter eller madoplevelser,
som indebzrer lokal stemning. Kebenhavnske kultur-, natur- og aktivitetsoplevelser savel som indsigt i det lokale
livi Kebenhavn er altsa 'varer, som turister gerne vil betale for. Et ungt par fra Holstebro fortaeller, at de er villige til
at betale den hgje pris, som et stykke lagkage og en kop kaffe koster hos det beramte konditori La Glace. Det er de,
fordi de forventer, at kagen og kaffen - til 130 kr - er af hgjeste kvalitet, og fordi de betaler for mere end bare
kagen - de betaler for en oplevelse. Et midaldrende turistpar fra Tyskland fortaller ligeledes, at de ikke sa noget
problem i at betale op til 155 kr for et stykke smerrebred, som var priserne pa en kabenhavnsk restaurant, de
besagte.

Blandt de lokale kebenhavnere naevner flere, at de ensker, at man i uderummene kan kebe en billig kop kaffe.

GRATIS ARRANGEMENTER MED MULIGHED FOR TILKOB

For alle aldersgrupper, og serligt lokale kebenhavnere, er det vigtigt, at prisen for at deltage i udendars oplevelser
ikke er sa hgj, at den ekskluderer visse grupper. Serligt unge voksne pa 18-35 ar savel som nogle midaldrende
brugere giver udtryk for at de ikke @nsker at betale en hgj pris for deres udendaers oplevelse.

Undersggelsen tegner imidlertid et billede af en reekke betalingspotentialer, som med fordel kan forfalges. Det
kan vaere en idé at tenke i arrangementer og oplevelser, der i udgangspunktet er gratis, og sa give mulighed for,
at brugere der har rdd og lyst kan tilkebe services og produkter. Det kan fx vaere i form af mad, drikke - og ikke
mindst is og kaffe - eller det kan vaere muligheden for at leje udstyr, der gar det muligt at deltage direkte i en
aktivitet, fx leje af cykler, handklaeder, treekvogne, teepper, sauna-adgang, sports-udstyr samt guidede ture der
giver lokal indsigt.

"Jeg onsker mig steder a la Skovtarnet med shelter-oplevelse,
men til en pris pa fx 50 kr. hvor alle kan vare med og komme
igen.”

- Midaldrende lokal kvinde

“Der skal veere flere gratis arrangementer, sa alle kan vare
med. Sa kan dem der vil kabe dyr ol og mad.”
-Yngre par fra Fyn

DET VIL BRUGERNE IKKE BETALE
FOR...

Feelles for turister og lokale, unge og
@ldre er, at der er visse elementer i
den udenders oplevelse, som
brugerne ikke vil betale for, sasom:

* Toiletter
+ Vand
Entré til parker
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UDBYDERE AF UDEND@RS OPLEVELSER
udvikler oplevelsesrejser sammen

For at fa kvalitativ viden om, hvilke muligheder og potentialer erhvervsdrivende, kulturinstitutioner,
foreninger og kommune ser i forhold til at skabe attraktive udenders oplevelser i Kebenhavn, samlede vi
repraesentanter fra netop disse omrader til en potentialeworkshop i @ens Have pa Refshalegen. Forméalet
med workshoppen var for det farste, at fa deltagerne til at pege pa, hvilke brugerindsigter der har starst
veerdi for dem, og hvor de ser de starste forretningsmaessige potentialer i at skabe nye, attraktive,
udendars oplevelser. Derudover var det ligeledes hensigten, at fa deltageme til at skabe nogle konkrete
bud pa udendars oplevelser, som de kan tilbyde, hvis de skal imadese brugemes ansker og samarbejde
pa tvaers. Med workshoppen afpravede vi sdledes konceptet om at samle forskelligartede aktarer omkring
en flles, forretningsudviklende aktivitet med mélet om at gare Kgbenhavn til destination for udenders
oplevelser.

Deltagerne pa workshoppen fik farst preesenteret de forelobige brugerindsigter og herefter inddelt i tre
grupper pa tvaers af omraderne kultur, leg og beveegelse, vandoplevelser, turisme og byudvikling. Med
udgangspunkt i de brugerindsigter, som de sa sterst veerdi i, blev hver gruppe bedt om at skabe en
udendars oplevelsesrejse i Kebenhavn, som for sa vidt muligt involverer de aktarer, som udgjorde
gruppen. De valgte selv hvilken malgruppe eller brugersituation, de ville adressere. Vi opfordrede
gruppeme til at teenke i en reekke principper som fx at: Kombinere forskellige oplevelser i rejsen, teenke
alle sanser med og sgrge for spredning i forhold til geografi, arstid og tid pa degnet. Dette var nemlig
favoritingredienser i en god og mindevaerdig oplevelse, set med bade brugernes, PlanMiljs og WoCo's
ekspertbriller.

P& de naste sider falger en kort praesentation af de tre brugerrejser - eller udenders oplevelsesrejser -
som de tre grupper udarbejdede under workshoppen.

Workshopdeltagere: Cinemateket, Copenhagen Light Festival, CopenHot, CPH Visitor
Service, Den bemandede Legeplads, Det Kongelige Bibliotek, GoBoat, GroSelv,
Kabenhavns Kommune, Refshalegen Ejendom, Sommerdans og Statens Museum for
Kunst. PlanMilj faciliterer, WoCo deltager



EKSEMPEL #1 PA EN ATTRAKTIV UDEND@RSOPLEVELSE | KBH

som involverer forskellige udbydere

Vinterskattejagt i Kebenhavn

. . . - .

Lysinstallationer til
de forskellige ruter -. Koncert

Havnebus-app Fire zoner og rutelb :
med oplevelserog  m. forskellige -. .
aktiviteter oplevelserog hver .
deres storytellin ‘e
og farve s : Lokationsbestemt
kebenhavnerkunst RTELY o
Havnebussen Skaerme i havnebus Stor digital scene m
binder oplevelser  m. info om ruter og vinterlys som tema ;
sammen oplevelser

46 Gruppe 1: Copenhagen Light Festival, CopenHot, Den bemandede Legeplads, Refshalegen Ejendom, Statens Museum for Kunst

Den gule havnebus er omdrejningspunkt for
denne udendars oplevelse. | en havnebus-app
praesenteres brugerme for en reekke mulige
ruter med forskellige temaer, fx leg,
bevaegelse, kunst mm. Ruterne kan ogsa
skreeddersyes og sammensattes af brugeren
selv, som vaelger tilbud og muligheder til og
fraiappen, der saledes fungerer som et
planlaegningsredskab. Havnebussen binder
aktiviteterne og oplevelserne sammen, mens
der pa havnebussens skarme er information
om oplevelsesmulighederne. Et eksempel pa
en temarute kunne vaere under overskriften
"Vinterskattejagt" med fokus pa overraskende
lys- og kunstoplevelser i byen.
Lysinstallationer, digital installationskunst,
stedsspecifikke udenders kunstvarker og
koncerter skaber her en sammenhangende
dagsoplevelse, som selvfalgelig ogsa skal
indebzre kaffe og mad undervejs.
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EKSEMPEL #2 PA EN ATTRAKTIV UDEND@RSOPLEVELSE | KBH
som involverer forskellige udbydere

Cool Copenhagen: Januar-ruten

Skydebanegade Midlertidige

Lejer ladcykel bemandet legeplads. kunstveerker, inkl.
) Snobrad over bal for formidling, fx SMK,
Info om tilbud bam Copenhagen Light
online med guide til festival
dagstur (WoCo og
Cph Visitor Service)

Vinterbadningog  Fleksibelt: Skejte,

sauna, leje af vintersejlads, skileb
badetgj og Copenbill
handkleder

Gruppe 2: Cinemateket, Copenhagen Light Festival, CPH Visitor Service, Den Bemandede Legeplads, GoBoat

Foodtrucks og

Samtaleabner ml.

varme drikke som  lokale og turister

gldgg og kaffe

Open air bgrne-bio,
Cinematekets
tagterasse

Dark dining + "vild"
oplevelse:
Stjernekiggeri

Denne udendars oplevelsesrejse skitserer et
dagsprogram malrettet en barnefamilie, for
hvem julen har vaeret dyr. Familien er stadt pa
dagsruten "Coop Copenhagen: Januar-ruten”,
da de googlede mulighederne i Kebenhavn pa
en vinterdag. Dagen forlober sdledes at de
starter dagen med vinterbadning og sauna,
hvorefter de pd ladcyklen bevager sig til en
bemandet legeplads, hvor barnene laver
snobrgd over bal mens foraldrene nyder mad,
kaffe og kunstveerker opfert pa legepladsen.
Sidst pa eftermiddagen star den pd open-air-
barnebio pa Cinematekets nye tagterrasse, og
til sidst har familien en 'vild' oplevelser foran
sig i form af en udenders dark dining
oplevelse, som indebaerer at lysforureningen i
naerheden begranses, sa man kan slutte
aftenen af med at kigge pa stjerner.
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Sansevandring ved vandet i Kebenhavn

‘Dome’ som
samlingspunkt,
formidler viden om
baeredygtig-hed
gennem tematiske
sanseture i byen, fx
om biodiversitet

Sanse vandspil, bier,
blomster og fugle i
Det Kgl.
Bibliotekshave
(haven er ex pd en
dome)

Undervisningshad
med fangst af fisk.
Plukke muslinger.
Gature med vandlyd

Fremstilling af
produkter med tang,
Designmuseum
Danmark

Feellesspisning ved
havnen, inkl.
tilberedning af

fangst

Gruppe 3: Det Kongelige Bibliotek, GroSelv, Kebenhavns, Kommune, Sommerdans, Statens Museum for Kunst

Kbh Havneby: Dans
og tema om
migration, Dansk
Vestindisk Pakhus

Spise med lokal
familie i
medborgerhus

.....‘

Historieboks: Giver
idéer til baere- dygtig
by og far forslag til
naeste tur med hjem

EKSEMPEL #3 PA EN ATTRAKTIV UDEND@RSOPLEVELSE | KBH
som involverer forskellige udbydere

Med inspiration i konceptet 'Meet the Danes'
starter denne udenders dag med, at en lokal
eller besggende barnefamilie mader en anden
familie i en midlertidig dome, som agerer
samlingspunkt. Ruten gar derfra til en gren
byhave, hvor familien leerer om bier,
sommerfugle-buske mm. Naeste aktivitet
foregar ved vandet, hvor en undervisningshad
byder pa laererige aktiviteter, sisom muslinge-
plukning og lystfiskeri. Herefter tilberedes og
serveres dagens fangst til feellesspisning pa
havnen. Efter frokost har familien mulighed for
at besage enten Dansk Designmuseum og
Dansk Vestindisk Pakhus, hvor familien enten
kan fa indblik i baeredygtigt tang-design eller
fa pulsen op til dans i pakhuset. Dagen sluttes
af med aftensmad i et medborgerhus,
hvorefter familien inviteres til at dele sine
refleksioner og idéer til en baeredygtig by rig
pa sanseoplevelser.
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POPULARE BRUGERINDSIGTER

Deltagerne ser stor veerdi i at fa indsigt i, hvad lokale og besegende eftersparger af
kebenhavnske, udendars oplevelser. Det er iseer falgende indsigter, som potentielt rummer gode
forretningspotentialer, ifelge deltagerne i potentialeworkshoppen.

Havnen er byens lunge. Havnen og vandet i Kabenhavn er det fysiske omdrejningspunkt for
alle de tre rejser, som deltagerne skaber. Pa tveers af de forskellige deltagere er der stor og bred
enighed om, at Kebenhavns havn tilbyder noget helt unikt, ikke mindst som scene for at skabe
attraktive udendars oplevelser i fremtiden. Det vaere sig pa vandet, i vandet eller ved vandet. Som
en deltager formulerer det, sa er havnen "byens lunge”.

Kombi-oplevelser. Deltagerne ser en oplagt gevinst i at koble forskellige udendars aktiviteter
og oplevelser sammen i et forlgb, som er gennemtaenkt, og som bade involverer méader at
beveege sig rundt pa, spise, rekreere og opleve fx kunst. Tilsammen kan udbyderne tilbyde lokale
og besggende en oplevet vaerdi, som de enkelte udbydere ikke kan hver isaer. Der er altsa et godt
forretningspotentiale i at kombinere det, der allerede er (oplevelser, aktiviteter, kommunikations-
kanaler), pa nye mader, som er attraktive for brugerne, fremfor at hver enkelt akter bruger tid og
ressourcer pa opfinde nye og omkostningstunge koncepter.

Fokus pa ydersasoner. To af de tre oplevelsesrejser, som deltagerne skaber, handler om
vinteren som en ydersason. Selvom vi har opfordret deltageme til netop at teenke i sesoner,
afspejler det ogsé en udtrykt enighed blandt deltagere om, at der er et enormt uudnyttet
forretningspotentiale i 0gsa at kunne tilbyde besagende og lokale udendars oplevelser i de
kolde og regnfulde maneder, hvor det ellers er indendarsoplevelserne, som er det helt oplagte
valg.

Jeg synes bestemt ikke, at Kebenhavns havn bliver udnyttet i ydersaesonen,
som faktisk har vaeret det meste af mit fokus ogsa i dag. Vi har jo en vanvittig
flot by og havn.”

- Mads, GoBoat

“Jeg vil da tage med, at man behgver maske ikke at finde pa alt muligt nyt og
forkromet for at give nationale og internationale turister eller lokale en fed
oplevelse. Der er virkelig mange fede steder at opleve. Det er meget et
sporgsmal om formidling, og helt konkret har vi teenkt nogle sjove eksempler
pa nogle ruter, man kunne samarbejde med hinanden om at lave.|...] Jeg
ringer til jer alle sammen!”

- Freja, Copenhagen Light Festival

Jeg synes 0gsa, det har varet enormt godt at blive mindet om alle de
kommunikationskanaler, der allerede er, men som vi kan frembringe
yderligere eller forstaerke. Eksemplet med havnebussen er enormt godt set.
Det der med, at der er faktisk mange steder, hvor man i stedet for at bruge
enormt meget tid pa helt sarlig, dyr kommunikation, hvor man sadan tvinger
noget frem, sa brug de platforme der er. Hvis der er GoBoat eller havnebus
eller metro, et sted hvor folk maske befinder sig i forvejen, sa brug det.”

Berit, Statens Museum for Kunst
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NETVARK HAR VARDI | SIG SELV

Overraskelser og spontanitet. Deltagere har ogsa taget til sig, at brugerne gnsker at blive
overraskede og foretage sig spontane ting. | alle tre rejser indgar det saledes, at muligheder
popper op og bare sker, at brugeme kan springe til og fra, at oplevelsen kan gradueres og
rumme flere mélgrupper pa en gang - i samme oplevelse. Samtaledialoger, hvor der sker
udvekslinger mellem lokale og turister, "vilde" oplevelser, samt baredygtighed som tema for
fremtidige, attraktive udendars oplevelser i Kabenhavn, gar ogsa igen.

Det at samskabe konkrete oplevelser, giver kort vej til handling. Workshopdeltagerne
udtrykker undervejs og ved workshoppens afslutning begejstring for det at deltage i et
arrangement, hvor formalet er, at de mades og sammen udvikler konkrete lgsninger pa
baggrund af det, brugeme eftersparger. Samlet set synes deltagerne, at det er et positivt resultat,
der er skabt, ikke mindst fordi det har gjort vejen fra tale til handling kortere. Det er "do-able’,
som én siger. "Jeg ringer i morgen!”, siger en anden. Samtidig fremhaves det, at alle pa denne
made far ejerskab og ansvar for den samlede oplevelse.

WoCo eftersporges i rollen som facilitator af konkrete udendors oplevelser.
Deltagerne giver klart udtryk for, at rollen som netvaerksskaber og facilitator af sédanne
tveergaende samarbejder er altafgarende for, at forretningspotentialerne bliver realiseret. Denne
rolle er pt. ubesat, for hvem af de professionelle skulle varetage den? Deltagerne pa
workshoppen peger pa, at det vil vaere af stor veerdi, at WoCo pétager sig en sadan rolle som det
samlende, tveergdende led, der faciliterer at erhvervsdrivende, organisationer, foreninger og
myndigheder satter sig sammen og skaber nye, konkrete udendersoplevelser.

P& denne made er potentialeworkshoppen en prototype pa, hvordan man kan skabe nye,
konkrete oplevelser ssmmen, men ogsa pa selve den faciliterende rolle, som et tveergaende
samarbejde kraever.

“Det er rart at modes med dygtige folk og hore idéerne blive samlet og vare
kreative sammen. 53 det er et godt forum at skabe. Det er en god rolle, | spiller
her(...) den her rolle som netvaerksskaber, hvor I ikke har eneansvar for, at det
skal blive til noget, men at vi alle sammen bliver ansvarlige for det.”

- Jesper, Copenhagen Light Festival

"Jeg synes, det er interessant, nar | netop laver det her med netvaerk. Jeg synes
0gsa, det er rigtig interessant og gode outputs at fa; jeres malinger og samtaler
med folk [brugere] i forhold til, hvad de egentlig setter hajt, og jeg synes, at
det var interessant med kategorierne [brugerindsigterne] og at tenke videre
over dem.”

- Stine, Refshalegen Ejendom

“Det er pd en god made et feellesrum, | tvinger os ud i med den her made at
teenke workshop pa. Det kan jeg enormt godt lide. Uden den der offentlige,
feelles maengde, hvor det ikke handler om dig og din organisation, men det
med hvordan bevager folk sig i forvejen rundt i byen, og hvad kan vi bruge
det til. Det kunne jeg godt lide ved, at | ogsa brugte det i workshopplanen. Det
synes jeg var godt at blive tvunget herhen til."

- Berit, Statens Museum for Kunst
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NETVARK HAR VARDI | SIG SELV (FORTSAT)

"Jeg synes ogsa, at det har veeret super interessant at modes pa
kryds og tvaers i dag om et aktivt Kebenhavn. Det med at fokusere
lidt mere pa, hvad vi kan gore for ydersaesonerne og hore fra andre
virksomheder og foreninger, hvad jeres tanker er om det, det er
virkelig rart. S3 det ikke bare er mig, der kommer med mine briller
pa, men at vi er dbne overfor hinanden. Og jeg vil selvfalgelig
meget gerne ga hjem med det samme og handle pa det.”

- Mads, GoBoat

“Det gor det ogsa meget do-able, synes jeg, det, | udsetter os for.
Altsa jeg kommer ikke herfra og taenker: ‘Gud ja, altsa vi skal ogsa
fundraise igen, 5 millioner’ [himler med gjnene og resten af
deltagerne griner hgjlydt] Ej, men vi laver jo ikke andet i forvejen, og
der synes jeg egentlig, det er meget sadan [hun knipser], det kan du
jo bare sette i gang.”

- Berit, Statens Museum for Kunst




POTENTIALER | NATURPARK AMAGER

Som en del af det kvalitative videngrundlag for udviklingen af Kebenhavn som destination for attraktive
udeoplevelser, har vi udvalgt et konkret lokalt uderum, hvor vi har kigget lidt neermere pa de stedsspecifikke
potentialer. Derfor placerede vi et fremtidsveerksted i naturparken ligesom vi samlede forskellige aktarer i omradet
med henblik pa at afdaekke potentialer for attraktive udendars oplevelser for lokale og turister i Naturpark Amager.

Pa de falgende tre slides praesenterer denne stedsspecifikke mini-undersegelse, som ogsa udger en del af den
samlede kvalitative analyse.



NATURPARK AMAGER
SOM LOKAL CASE

Naturpark Amager er udvalgt som lokal case pa baggrund af en screening af umiddelbare
potentialer for outdoor-aktiviteter og udendars oplevelser i bred forstand. Der forekommer
atveere et stort potentiale for at ege kendskabet til naturparken og dens
oplevelsesmuligheder blandt bade lokale og turister. Derudover er der i og omkring
Naturpark Amager mange forskellige akterer fra bade civilsamfund, erhverv og kommune,
der kan bringe sig selv i spil i udviklingen og faciliteringen af udenders oplevelser i
omradet.

Mange af brugeranskerne som den kvalitative analyse har afdakket bliver indfriet i
Naturpark Amager, og stedet fungerer dermed som et handgribeligt eksempel pa et
omrade, der inviterer til mange attraktive udenders oplevelser. De udfordringer som er
forbundet med at facilitere de udendars oplevelsesmuligheder, som naturparken rummer,
er derudover aspekter som andre omrader og akterer kan lzre af.

P& de falgende slides udfolder vi farst fire brugerindsigter, som stedet pa nuvarende
tidspunkt rummer og efterfalgende hvilke potentialer, der kan indfries i fremtiden. Her
belyser vi ogsa de udfordringer og barrierer, som parken star over for.
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POTENTIALER | DET EKSISTERENDE NATURPARK AMAGER

Naturpark Amager er et bynart naturomrade, der pa flere parametre formar at indfri brugernes gnsker til den attraktive
udeoplevelse med sin relativt utemmede natur, grenne vidder samt et varieret udvalg af aktiviteter og faciliteter, der legger
op til overraskende oplevelser og sociale mader i det fri for en bred brugergruppe. Det geelder i sarlig grad nedenstaende
udenders oplevelser, som brugerme generelt gnsker sig og som findes i Naturpark Amager.

KOMBI-OPLEVELSER

Naturpark Amager tilbyder en bred vifte af
muligheder for ude-oplevelser, der bade
kombinerer aktivitet og rekreation og
stiller behovene for forskellige
brugergrupper.

Tilbud som skaber gode rammer for

kombi-oplevelser:

- Café og restaurant
Udstyr til og kurser i friluftsliv
Legepladser, bal og picnicpladser
Overdaekkede omrader, baenke og
toiletter

Akterer der tilbyder kombi-oplevelser
* Naturcenter Amager

* (afé Trakterstedet

* Urbanplanten

VANDOPLEVELSER

Med sine 25 km kyst, strandenge, sger,
kanaler og moser er Amager Naturpark et
omrade, der har seerligt gode rammer for
vandoplevelser for alle.

Tilbud som skaber gode rammer for
vandoplevelser:
Kurser i vandsport
Udlejning af vandsportsudstyr
Udlan af vandaktivitetskits til bgrn

Akterer der tilbyder vandoplevelser

» Amager Naturcenter

* Amager ro- og kajakklub

+ Danmarks Naturfredsningsforening

EN 'VILD' OPLEVELSE

Omradet der daekker over Amager Faelled,
Kalvebod Falled, Kongelunden og Drager
Sydstrand byder bade pa skov, vand, mose
og hedelandskab. Den store variation i
terrenet og dets 'utemmede’ karakter
giver gode muligheder for 'vilde'
oplevelser.

Tilbud som skaber gode rammer for en
"vild" oplevelse:
Opleve koer der graesser og sjeldne
dyre- og plantearter
Sove i shelter, lave bal, soppe i seer og
ga Amarminoen

Akterer der tilbyder 'vilde' oplevelser
» Amager Naturcenter

* Kograesserlauget

* Sanketure.dk

SAMTALEABNERE

Der er gode rammer for sociale mader
mellem forskellige brugere i Naturpark
Amager, hvor baenke, bélpladser og
grillomrader er fordelt udover hele
omradet

Tilbud som skaber gode rammer for
samtaledbnere

Lanecentraler

Boldbaner

Guidede ture

Aktgrer der tilbyder samtaleabnere
» Amager Naturcenter

ParkRun

Modelflyveklub

Rollespilsklub

Citygolf



FREMTIDSPOTENTIALER OG BARRIERER FOR NATURPARK AMAGER

Den mangfoldige oplevelse

Der er et stort enske fra brugere og
erhvervsakterer om at forbedre tilgeengeligheden
til omradet f.eks. ved at gare parkeringspladser
starre, tilpasse stierne til kerestolsbrugere og sikre
last mile-lgsninger til gangbesvaerede.

“Man ma dbenbart ikke kore i bil herinde,
fordi det er en naturpark, sa nu mavi finde
en losning pa, hvordan min
gangbesvarede mor kan komme fra
parkeringspladsen og ind i parken.”

- Ung arabisk kvinde

Betalingspotentialer
Der er stor efterspargsel pa at kunne kabe mad

FREMTIDSPOTENTIALER

Med det allerede eksisterende
tilstedevaer af flere erhvervsaktarer er
der mange potentialer for Naturpark
Amager. Seerligt er der muligheder for
at udvikle forholdene for falgende
brugerindsigter:

"Den mangfoldige oplevelse”
"Saesonoplevelser”
"Opdagelser og overraskelser”
"Betalingspotentialer”

BARRIERER

Men der er ogsa udfordringer og
barrierer for udrulningen af de
fremtidige potentialer. Erhvervsaktarer
naevner, at der bl.a. er mangel pa
folgende:

@konomiske ressourcer
Bruger-rettet formidling om
naturhensyn

Stier og faciliteter der guider
brugerne

Velinformerede brugere

En af barriererne for Naturpark Amager er, at
deres brugere ikke er velinformerede om,
hvordan de skal bega sig i naturen. Brugerne gar
ikke altid pa de etablerede stier og slider derfor
pa den sdrbare natur.

“Fremtidens turister vil ud og veere i
naturen. Derfor er det vigtigt, at vi sarger
for, at turisterne bliver velinformerede om

brugen af omradet, og at stier og faciliteter
er velholdte.”
- Naturvejleder

Okonomi
@konomi er en overordnet barriere for at kunne

“Vi mangler et sted at kabe kaffe eller en
bolle. Men det skal veere et sted, som
passer ind i miljoet, som ikke odeleegger
den vilde naturoplevelse”

- Lokalt par i 50'erne

og drikke. Det er dog vigtigt for brugere og
erhvervsaktorer, at fremtidige spisesteder ikke
bliver et forstyrrende element i den vilde bynatur.
Der foreslas f.eks. at spisesteder placeres i
periferien.

"Jeg forstar ikke, hvorfor vi ikke far en masse opfylde @nsker om bl.a. vedligeholdelse af
penge til at udvikle og vedligeholde det her parken, uddannelse af brugere og forskellige
sted.” stier til gdende og cyklister for at undga

- Naturvejleder konflikter.
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OPSUMMERING

Fundamentet for den gode udeoplevelse sikres gennem et skaerpet fokus pa kombinationer af forskellige
oplevelsestilbud, der bade kan give brugeren sved pa panden og ro i sindet i naturlige grenne og bla omgivelser, hvor
der er plads til alle dret rundt. Det er netop her - i de 'vilde' granne oplevelser, i vandoplevelser samt i
sesonoplevelser, at analysen peger pa de mest centrale potentialer i udviklingen af Kebenhavn som destination for
attraktive udenders oplevelser.

De attraktive oplevelser finder brugeme ved at falge streeder og 'vilde' stier pa cykel, til fods eller pa vandet og ved at
lade sig inspirere og overraske af det lokale liv. De mest attraktive udeoplevelser bestar i sma lokale oplevelsesrejser,
som stimulerer flere sanser og giver anledning til sociale og mangfoldige mader og lokale indsigter. En lokal oplevelse
kan eksempelvis faciliteres af samtaledbnende aktiviteter som udenders madaktiviteter, filmvisning eller
vinterbadning.

Turister udger ligesom lokale en mangfoldig gruppe og ankommer og feerdes ofte i en konstellation sammensat af
flere brugertyper med forskellige behov, ensker og forudsaetninger. Derfor er den gode udeoplevelse et fleksibelt
koncept, der muligger unikke og skreeddersyede kombinationsmuligheder. De gode udenders oplevelser er ofte
sammensat af flere elementer og har karakter af lokale mini-attraktioner. Det kunne fx vaere en gren gatur kombineret
med kaffe, en lydvandring om Kebenhavn, en lege- og treeningsplads, kajak-sight-seeing, lysende lamper i
vintermorket eller den lille samtale ved isboden.

Den gode oplevelse er noget, brugeme opdager og har mulighed for at involvere sig i - enten som aktiv eller passiv
deltager. Den gode udendars oplevelse er ikke en ferdigstabt attraktion, men bestar af muligheder og tilbud, der
tager afsaet i byens lokale potentialer. "We want to discover the local secrets” konstaterer et turistpar fra Frankrig. Og
netop den lokale oplevelse er et grundelement i den attraktive udenders oplevelse for turister savel som for de lokale
kebenhavnere. Og i den lokale oplevelse ligger netop interaktionen med Kebenhavns vand, granne natur, mennesker,
kultur og aktiviteter.

NI OPLEVELSER SOM BRUGERNE EFTERSPORGER:

#1: KOMBI-OPLEVELSER

#2: VANDOPLEVELSER

#3: "VILDE" OPLEVELSEE

#4: SAMTALEABNERE

#5: OVERRASKELSER & OPDAGELSER
#6: MANGFOLDIGE OPLEVELSER

#7: MAD SOM LOKAL INDGANG

#8: SASONOPLEVELSER

#9: BEREDYGTIGE OPLEVELSER

VIGTIGE ASPEKTER VED UDENDO@RS OPLEVELSER |
OVRIGT:

TRANSPORT | FORBINDELSE MED UDEND@RS
OPLEVELSER

VIGTIGT AT UDERUM FACILITERER UDEND@RS
OPLEVELSER FOR ALLE
BETALINGSPOTENTIALER

INDBLIK | UDEND@RS ERHVERVSPOTENTIALER:

HAVNEN ER BYENS LUNGE
FOKUS PA YDERS/ASONER
KOMBI-OPLEVELSER
OVERRASKELSER OG OPDAGELSER
NETV/RK HAR V/RDI | SIG SELV



58

NYE UDERUM 0G UDEND@RS OPLEVELSESPRODUKTER | KOBENHAVN:

Kombinér og skab "vilde" oplevelser, der overrasker

ANBEFALINGER

Fokusér pa de bla og gronne potentialer, som Kabenhavn rummer. Der ligger et
uforlgst potentiale i at lade turisterne ‘opdage’ de "vilde" oplevelser, som lokale finder pa
steder som @stre Anlaeg, Naturpark Amager, Bispebjerg Kirkegdrd og Utterslev Mose. Teenk i
oplevelser med afsat i udforskning og naturformidling og skab sma "vilde" oplevelser fx i
form af granne hegn, blomsterkasser og spiselig bynatur. Ogsa nar det geelder lokale
vandoplevelser peger analysen pa et ikke fuldt forlgst potentiale. Byens strande, havne,
kanaler, sper og soppebassiner er oplagte settings for udendars oplevelser, og byens
besagende kan med fordel inviteres til lokale oplevelser som havnebadning og sauna.

Kombiner udendgrs potentialer med oplevelsestilbud af forskellig art og skab
attraktive kombi-oplevelser. Stil eksempelvis en oplevelse til rddighed, som inviterer til
"vild" udforskning i en gren oase med overraskende kunstinstallationer. Eller tilbyd en
sesontilpasset vandoplevelse, fx skajtelab, og kombiner med baeredygtige
udlejningskoncepter, lys og livemusik. Eller skab samtaledbnere ved at facilitere udenders
danseundervisning eller filmvisning med adgang for en bred palet af brugere og kombiner
med et udbud af lokale mad- og drikkeoplevelser. Eller kombiner skattejagt og
forhindringsbaner i barnehgjde med treeningsredskaber eller lydvandringer for det voksne
publikum.

ANBEFALINGER

Brug brugerindsigterne som indspark i idé- og konceptudvikling af
udendars oplevelsesprodukter. De ni centrale brugerindsigter kan eksempelvis
omformuleres til designprincipper og idéudviklingsspargsmal sasom "Hvordan kan
vi skabe flere udendars kombi-oplevelser?” Teenk i hvordan produkter og aktiviteter
deri dag foregar inde, kan rykke udenfor ved fx at sparge; "Hvordan kan vores
eksisterende produkt bringes i spil pa byens havneomrade?" og "Hvordan kan vores
service ogsa vare tilgeengelig og attraktiv om vinteren?" Vaer opmaerksom pa at
brugerindsigterne bar bruges i et samspil med hinanden, fx henviser kombi-
oplevelser til gvrige indsigter, ligesom indsigter i seesonoplevelser skal forstas i
sammenhang med bl.a. vand- og mad- og drikkeoplevelser.

Sikr at byens rammebetingelser understotter udendors oplevelser. Det
indebaerer eksempelvis, at infrastrukturen ger nemt at cykle og ga, og at udenders
oplevelser kan nds med bus eller metro. At uderummet faciliterer gode udenders
oplevelser betyder derudover at affaldssortering, baenke, kerestolsramper, offentlige
toiletter, belysning og gode stisystemer til hhv. fart og langsom faerdsel er tilstede.
Endeligt er det ogsa vigtigt at naturpleje og naturformidling i byen prioriteres, at
pop up initiativer i uderummet understattes, og at seesonoplevelser hjaelpes pa vej
ved at sikre overdakke, skajtebaner, soppebassiner og badezoner.
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SAMARBEJDE MELLEM UDBYDERE AF UDEND@RS OPLEVELSER
ER VEJEN FREM. Men hvem tager ansvar og driver lasningerne?

De erhvervsdrivende, kulturinstitutioner, organisationer og foreninger, der ANBEFALINGER:

udbyder udendarsoplevelser til lokale og besagende, kan se et godt

forretningspotentiale i atimedekomme brugemes behov og ensker. Seerligt nér * Skab rammer for samskabelse, dialog og drift af udendarsoplevelser i byen. En sadan

det kommer til anbefalingen om at tilbyde kombi-oplevelser, ses et potentiale for rammesaetning sikrer gode vilkar for at forskellige aktgrer kan arbejde sammen om at gore
samarbejde mellem aktgrerne pé tvaers. Den store udfordring er, hvem der skal Kebenhavn til en attraktiv destination for udendarsoplevelser.

facilitere et sddant samarbejde, og hvem der skal drive de attraktive
udendarsoplevelser, som de forskellige aktarer udbyder sammen. Den
internationale erfaring viser, at involvering af erhvervsakterer sdvel som borgere
tidligt i udviklingsprocesserne er en forudsaetning for, at der ikke opstar
interessekonflikter mellem brugere af forskellige udeoplevelser.

Som eksempler pd, hvordan ovenstaende anbefaling kan forfalges, har Wonderful
Copenhagen som en del projektet ageret facilitator og netvaerksskaber for tvaergaende
aktarer, der gnsker at skabe nye udendarsoplevelser, som dem vi sa eksempler pa (se side
48-50). At WoCo spiller denne faciliterende rolle har erhvervsaktarerne, som har vaeret
inddraget i denne undersggelse, desuden opfordret direkte til. Kebenhavns Kommune har

Derfor anbefaler vi. .. ogsd en oplagt rolle at spille i forhold til at sikre samarbejder og ejerskab for vellykkede

udendars oplevelser savel som attraktive uderum.
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GA MED BZREDYGTIGHEDSEFTERSP@RGSLEN. Brug principper for
baeredygtig udvikling, i fremtidigt design af attraktive oplevelser

Brugerne eftersporger lokale oplevelser, der kredser om Kgbenhavns bynatur og
vand, om lokale produkter og social mangfoldighed. Hensyn til bade social
inklusion, natur og biodiversitet samt til miljg- og klimavenlig planlegning og
forretning er dermed en indirekte feellesnaevner i sterstedelen af gnskerne til
udendars oplevelser i byen. Hvad enten dette kommer direkte til udtryk i ensker
om mere affaldssortering, brug af genbrugsmaterialer, adgang til cirkuleere
produkter og services, hvor leje af udstyr mv. tilbydes, 'vild natur’ eller findes
som en indirekte tendens i gnsker om "vilde" granne oplevelser, lokal mad,
cykeltransport, fraveer af biltrafik og mangfoldighed i byrummet. Samtidig har
den kvalitative undersegelse identificeret et potentiale for at sprede turister pa
flere udendersomrader i byen og tiltraekke turister pa flere tidspunkter af aret
(ydersasoner), hvilket ogsd bidrager til en baeredygtig udvikling.

Vi anbefaler derfor...

ANBEFALINGER:

Teenk i at minimere ressource- og energiforbruget, anvend genbrugslgsninger og udnyt
eksisterende lokale potentialer og ressourcer. Stil affaldsfaciliteter med mulighed for
sortering til radighed.

Etabler reparations- og cykelvaerksteder, byttestationer og lanecentraler og baser

forretningen pa udlejningskoncepter. Udlej udstyr, teepper, handklaeder og tej, sa brugeme
er kledt pa til fede udenders oplevelser i al slags vejr.

Tag hensyn til beskyttelse af natur og biodiversitet ved at understatte naturpleje og
naturformidling, sa brugerne forstar den 'vilde' natur i og omkring byen, de gnsker at feerdes
i. | den forbindelse er gode stier og skiltning ogsa et enske fra brugerne.

Understot social baeredygtighed gennem lavtaerskels-aktiviteter, som sikrer adgang og
tilgeengelighed for brugere med fysiske eller gkonomiske begraensninger, og faciliter at
moder mellem forskellige brugere - lokale savel som turister - kan finde sted i det feelles
uderum.

Brug udendars oplevelser som en spredningsmekanisme til at fordele besagende og turister
pa flere udenders omrader i byen og tiltreek besagende flere perioder af aret. Derved kan
man imedekomme behovet for baeredygtig turismeudvikling med hensyn til gkonomi,
miljgpavirkning og sociale forhold.



CASEKATALOG

Inspiration fra internationale cases om outdoor strategier og best & worst
practices
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INSPIRATION FRA
INTERNATIONALE CASES

Udviklingen af Kebenhavn som destination for attraktive udenders oplevelser for lokale og
turister, kan med fordel hente inspiration i internationale erfaringer pd omradet. Vi har derfor
kortlagt fem storbyers strategier og konkrete outdoor-initiativer, forstaet som friluftsaktiviteter i og
omkring byen savel som generelle udendgrs oplevelser, heriblandt med fokus pa kunst og kultur
i bevaegelse.

De fem byer som vi lader os inspirere af er Oslo, Stockholm, Reykjavik, Hamborg og Vancouver.
Disse storbyer er for det farste sammenlignelige med Kebenhavn i forhold til blandt andet
geografi, demografi, udeklima og erhvervs- og turismevilkar. Derudover har de respektive fem
byer alle formuleret en strategi pa outdoor-omradet. | case-beskrivelserne prasenterer vi
successer og udfordringer med implementeringen af disse strategier og supplerer med
eksempler pa konkrete initiativer, aktiviteter og udenders oplevelser i de forskellige byer.
Eksemplerne er samtidig bud pd, hvordan de ni hovedindsigter fra den kvalitative
brugerundersagelse er konkretiseret pa forskellig vis i andre byer. Case-kataloget udfolder
ligeledes eksempler, der treeder frem som laeringsrige erfaringer med beskrivelser af udfordringer
savel som worst-practices. Worst-practices daekker over en raekke eksempler, som konkretiserer
faldgruber og opmaerksomhedspunkter. Saledes praesenterer case-samlingen et bredt og
nuanceret erfaringsgrundlag, som kan inspirere arbejdet med at udvikle udendars oplevelser i
Kebenhavn.

Casekataloget er baseret pa grundig undersggelse af kommuners og turistorganisationers
strategier pa omrddet og uddybende ekspertinterviews med projektledere, byplanleggere og

outdoor-strateger.
Alle fotos i casakataloget er hentet med tilladelse fra Depositphotos.com med mindre andet er angivet.
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FAKTA OM STOCKHOLM

Indbyggertal: 975.000

Geografi: Sger, ger, strande, fjorde, i
naturreservater, skove, klipper og
kyststraekning.

Byens landskab: Parker, kanaler, botaniske
haver, 14 ger forbundet af broer, cykelruter

gennem reservater og bymidte og ti granne
‘kiler/fingre' fra ydre naturomrader ind til
centrum.

Populzre outdoor-aktiviteter i og
omkring byen:

@hop, wild life-safari, fiskeri, al slags skisport
(langrend, alpin, snowboard), al slags
vandsport (kajak, kano, windsurf), skejtelab,
mountainbiking, vandreture, frilufts-kurser
0g sejlads.

STOCKHOLM: Inkluderer alle
brugergrupper i projektopstart

Vision for outdoor i byen

Stockholm Kommune vil inden 2030 give
alle adganag til et aktivt udeliv, skabe
miljemaessigt baredygtige udeaktiviteter og
forbedre dialogen pa tveers af akterer og
interesser i det flles udenders rum.

Primare strategiske indsatsomrader

* 'Aldrig langt til natur': Med strategien
arbejdes pa, at der hgjst er 300 meter fra
beboelse til grant omrade.

* Malrettet information og motivation: Der
skabes gratis, synlige og tilgengelige
tilbud til prioritetsgrupper (grupper der
ikke bruger de udendars tilbud pga.
manglende kendskab eller adgang).
Seerligt gennem borgerinddragelse (fx i
form af Iebegrupper) og frilufts-apps.

« Bedre dialog: Der udvikles en struktur for
dialog mellem brugere og aktarer med
interessekonflikter f.eks. mountainbikere
og hundeluftere og Idreetsforvaltningen
og Miljeforvaltningen.
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Succeser
* Feelles kommunal friluftslivs-strategi: 1 2018 blev der

udviklet en ny strategi pa tvaers af kommunens
forvaltninger, der skulle sikre baeredygtige
udeaktiviteter. Strategien fik Miljgforvaltningen og
Idreetsforvaltingen til at samarbejde for et flles
mal, hvor de fer havde keempet hver for sig for hhv.
'sundhed og eget aktivitet i naturen’ og for
'beskyttelse af miljget og derfor begreenset aktivitet i
miljget’ Samarbejdet mundede ud i en plan for nye
cykelstier i naturreservaterne, hvor bade
biodiversitet og funktionalitet blev teenkt ind.

Vellykkede samarbejder: Integrationsprojektet 'Hej
Framling’, aktivitetsprojektet ‘Alle pa sng’ og
inklusionsprojektet 'Utedager’ er alle eksempler pa
forsag pa at gere friluftsliv tilgengeligt for alle. De er
blevet baret af vellykkede samarbejder mellem
kommunen, friluftsorgansiationer og
erhvervsaktarer.

Udfordringer

« Forsen og dyrindsats: Flere af de nyeste udenders

faciliteter er blevet bygget uden hensyn til
tilgeengelighed for alle brugergrupper. Der er store
gkonomiske omkostninger ved at skulle ombygge sa
sent i processen. ldreetsforvaltningen inviterer nu
alle brugergrupper ind i startfasen, sa deres behov
ikke overhgres. Serligt kerestolsbrugere og
gangbesvaerende.

Samarbejde med erhvervsakterer: Det er en
udfordring at fa lokale erhvervsdrivende til at
indtenke tilgeengelighed og sundhedsfremmende
aktiviteter i deres forretninger. Kommunen matte
fierne tilskud i tilfeelde, hvor virksomhederne kun
teenkte i skonomisk gevinst og ikke vedligeholdte
faciliteterne i naturen sasom raekveerk til de
gangbesvaerede.

"Miljeforvaltningen ville beskytte de gamle
egetreeer, mens vi i Idreetsforvaltningen ville fa flere
folk ud i skovene. Vi havde modsatrettede mal.”

“Uden cykelstier bliver naturen pdelagt, fordi folk

karer hvor de vil.”

- Petra Sundstrem, projektleder i Idratsforvaltingen i
Stockholm Kommune

“Vores starste problem er, at vi bygger forst og sa
opdager begrensningerne for tilgaengelighed
senere. Det er super dyrt at fikse det, efter man har
bygget ferdigt. Derfor: Inkluder ALLE fra start af.”

- Magnus Akesson, folkesundhedsstrateg i
Idreetsforvaltningen i Stockholm Kommune
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NATUR-APP SKAL FA DE UNGE UD | BYEN

Digitalisering er vejen

dreetsforvaltningen i Stockholm har i adskillige ar
udgivet Stockholms Friluftskort med et oplag pa 25.000
stk., som nu udfases til fordel for app'en Naturkartan.

| Naturkartan finder man information om alle Stockholms
uderums faciliteter og tilgeengelighed. F.eks. et
interaktivt kort, kalender med aktiviteter og information
om adgang for karestolshrugere.

App'en er et samarbejdet mellem idraetsforvaltningen og
friluftsorganisationer med et enske om at gare outdoor-
tilbud mere synlige og tilgeengelige for serligt de unge.

BRUGERINDSIGT #3
“VILDE" OPLEVELSER
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KUNGSTRADGAARDEN

Regnvenlig kulturplads midt
byen

Kunstradgarden er en 40.000 kvadratmeter stor
plads med botanisk have, forlystelser, overdeekket
scene 0g restauranter.

300 drlige koncerter, teaterforestillinger og
kunstudstillinger.

Store overdaekkede omrader og en skejtebane gor
pladsen vinter- og regnvenlig/sikrede.

BRUGERINDSIGT #8

SASONOPLEVELSER
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FAKTA OM REYKJAVIK
Indbyggertal: 125.000

Geografi: Lang kystlinje, hav,
naturreservater, termiske kilder, skove, sger
0g gejsere.

Byens landskab: Parker, bybeplantning,
vandre- og cykelruter, bassiner med vand fra
varme kilder og en elv med rekreative grenne

omrader, derlgber gennem byen. Byen er
omgivet af et grant belte kaldet 'The green
scarf’ med vild natur, skove, seer og gejsere.

Populare outdoor-aktiviteter: Termiske
bade i svsammehaller, cykel-vandreture,
fiskeri, wildlife-watching, golf, ski,
klatring,snorkling, dykning og se pa vandfald
0g gejsere.

REYKJAVIK: Den gode udeoplevelse
skal vaere beeredygtig

Vision for outdoor i byen

Reykjavik Kommune vil vaere en attraktiv
destination for turister hele aret rundt og
tilbyde sikker infrastruktur, baeredygtige
naturoplevelser, miljebevidste virksomheder
0g turister.

Primare strategiske indsatsomrader

« Sesonudvidelse: Markedsfare byens
vinteraktiviteter for at fordele turister ud
over hele dret.

« Transport: Forbedre offentlige
transportmuligheder hen til aktiviteterne
og gare byen ‘ga-venlig"

« Differentiering: Skabe variation i
tilbuddene, s udbuddet er starre og
turisterne fordeles bedre.

* Miljgansvarlige turister: Uddanne
turisterne i baredygtig opfersel i naturen.

* Miljgsikring: Udbrede milje-
certificeringsordning til
turistvirksomheder.
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Succeser

Miljobevidste turister: | forsaget pa at opleere
turisterne i at passe pa den islandske natur har byen
ivaerksat en video-kampagne, hvor turisterne f.eks.
|erer 'ikke at hoppe i den lekre, blade mos, der har
taget tusinder af ar at opbygge’ og afgive en
'Icelandic pledge for responsible travelling'

Miljacertificering: Byen har udviklet
miljacertificerings-veerkstgjet Vakinn, hvor
turistvirksomheder kan fa guld-, selv- og bronze-
markater, hvis de lever op til baeredygtighedskrav.
Vakinn har 100 virksomhedsmedlemmer, som
bruger det i deres markedsfaring.

Udfordringer

Overturisme: Efter den gkonomiske krise i 2008
satsede Island stort pa at markedsfere sig som
outdoor-destination for internationale turister. De
har siden oplevet et boom i turister fra 500.000
besggende i 2010 til 2,3 mio. i 2018. Den store
popularitet har betydet, at naturen og
infrastrukturen i Reykjavik er under pres. Der er
udfordringer med uansvarlige turister, nedslidning,
forurening og overturisme samlet pa fa attraktioner.

Blue Lagoon: Spabadet, der kombinerer termiske
bade, hotel, restaurant og butik i et, tiltreekker 1,3
mio. gaster om dret. Badet bruges dog kun af
turister, sa der opstar ikke det naturlige kulturmade,
de islandske bassiner ellers er kendt for.

Langsom vaekst af turisme-veerktej: Vakinn vokser
ikke s hurtigt som habet, fordi maerket ikke er
internationalt kendt endnu og kraever en stor
omstilling af virksomhederne.

“The buzz words of today are environmentability and
sustainability. We see that there is a clear marketing
value connected to Vakinn”

“In Iceland, the tourists have what we call ‘the right
to roam’. They can travel through private land
without restrictions. It leaves a lot of responsibilities
to them, which means we need to educate them
well.”

- Snorri Valsson, miljecertificeringsekspert og
medarbejder i Icelandic Tourist Board
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"LETIT ALL OUT"

Island brander sig som corona-
indrende land

Turistorganisationen Visit Iceland markedsferer landet for
dets corona-lindrende effekter.

De tilbyder fx Scream Therapy, hvor turister kan rabe
deres opbyggede stress ud i det islandske landskab.

Man kan ogsa udskifte sin ‘doom-scrolling’ pa telefonen
ud med joy-scrolling pa deres hjemmeside, der guider en
gennem nordlys, brusende floder og garn, der bliver
spundet til beroligende islandsk musik.
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VINTER | REYKJAVIK

Kampagne som afsaet for
udvidelse af sesonen

'Winter in Reykjavik' er en falles indsats, som har til
formal at tiltreekke turister i vintermanederne. Satsningen
rummer foruden skisport, termiske bade og nordlysture
0gsa musik, kunst og kultur.

BRUGERINDSIGT #8
SASONOPLEVELSER
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REYKJAVIK MEANWHILE PROJECT
Midlertidige, levende byrum

Indbyggere i Reykjavik har taget initiativ til projektet, der
omdanner uudnyttede omrader i byen (places-in-waiting)
til sociale, levende rum.

Med tilskud fra kommunen fyldes parkeringspladser med
bl.a. kunst, yoga, madmarkeder og musik.

Projektet skal give de lokale mulighed for at forme deres
omgivelser, og mindre virksomheder rum til at teste
produkter og ideer.

e

BRUGERINDSIGT #5
OVERRASKELSER 0G OPDAGELSER
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FAKTA OM VANCOUVER
Indbyggertal: 675.000
Geografi: Hav, bjerge, skove og ger.

Byens landskab: Strande, havne, parker,
bybeplantning, cykelstier langs kysten og
vandreture i hgjderne. Seerlig kendt for
Stanley Park, der er 400 hektar stor med
frodig regnskov og rigt dyreliv.

Populzre outdoor-aktiviteter i og
omkring byen:

Cykel og vandreture, svemning, camping,
beach volley, treewalking, zip-lines,
drageflyvning, kajak og mountainbiking.

VANCOUVER: Undga hyperregulering
0g stgt undergrundskunsten

Vision for outdoor i byen
Vancouver Kommune vil forbinde mennesker og grenne
byrum og understatte aktive liv og feellesskaber.

Primaere strategiske indsatsomrader

» Kommunen har mange selvstendige strategier for
uderumsoplevelser sasom 'Vandoplevelser i byen’,
'Social Infrastruktur’ "Hundeluftning’, ‘Stier i byen’,
'Park-ejerskab’ og ‘Tryghed og belysning'.

* Kunst og kultur: Skabe plads til kreativiteten med
feerre byrumsregler og billigere lokaler til kunstnere.

« Bilfri by: Alternative transportmidler prioriteres, s
2/3 af alle ture foretages med et baredygtigt
transportmiddel i 2040. Fokus pa delebiler, billig
cykelleje og bedre cykelstier.

* Naturibyen: Udover de 150.000 traeer, der er blevet
plantet fra 2010 til 2020, skal den urbane skov
udvides med 25 pct. frem mod 2050.

* Borgerinddragelse: De lokale involveres i
byudviklingen med opfordringer til blandt andet at
vande treeerne, komme til byrddsmederne og deltage
i konkurrencer.




“When you suggest more public art, the
strategy needs to be comprehensive of the
whole eco-system of the arts-community.”

“Don't just buy and install a piece of art,
Succeser Udfordringer ift. kunst og kultur support those who make it.”

» Den urbane skov: De sidste 10 &r er der blevet plantet « Kunsten er presset: Indsatsen for byens non-profit,
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150.000 treeer i byen. Byens indbyggere er blevet
inddraget med feelles udplantningsdage, testen ‘find
your perfect tree-relationsship’, kurser i at passe byens
treer og markedsdage med billige traeer til salg til
den private have mm.

Kunst og kultur: Med strategien ‘Making space for art
and culture’ er der ivaerksat en raekke initiativer for at
skabe plads til serligt uetablerede kunstnere, der
mangler lokaler, fondsstatte og hjaelp til at
gennemskue tilladelser, licenser og regler pa
omrader. En ny pulje pd 11 mio. CAD malrettet
kunstnere i byen er blevet etableret.

Seesonudvidelse: | forsgg pa at sprede turisterne ud
over dret er der er udarbejdet et kort over byens
regnvenlige steder, f.eks. under broer. Flere af
omraderne under broerne er blevet forbedret med
belysning, baenke og kunst.

nyetablerede og alternative kunstnere har vaeret
igangsat for sent, og kommunens studier viser, at
kunsterne i byen er en sarligt sarbar gruppe, hvor 63
procent lever under fattigdomsgraensen.

Mangel pa lokaler: Kunstnerne i byen er pressede af
stigende huspriser, midlertidige lejekontrakter og
mangel pa lokaler at arbejde og udstille .

Hyperreguleringer: Byens kunstnere klager ogsa over
ugennemskuelige og begreensende regler for kunst i
byen. Der er fx reglerimod at tegne med kridt pd
fortovet og haenge en gynge op i et tree. At
gennemfare noget i byens offentlige rum kraever
derfor store ressourcer.

Midlertidige projekter: Byen stotter saerligt op om
pilotprojekter og midlertidige forsegsperioder, der
giver mulighed for at innovative eksperimenter og
mindre risiko. Sarligt kunstnere har dog sveert at finde
steder og finansiering til permanente projekter, sa reel
forandring kan ske.

- Andrew Pask, byplanlaegger for kommunen,
grundl. af Vanvouver Public Space Network

“There is a lot of hyperregulations on public
space. Even things we take for granted like
using side walk chalk or putting a swing in a
boulevard tree. Things like that there are rules
against. Let's not requlate fun.”

- Andrew Pask, byplanlaegger for kommunen,
grundl. af Vanvouver Public Space Network
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LIFE BETWEEN UMBRELLAS

|dekonkurrence for regnvenlige
byer

Med dobbelt sa meget nedbar som i Kebenhavn er
Vancouver udfordret pa regnvenlige uderum.

Non-profit organisationen Vancouver Public Space
Network igangsatte en idekonkurrence, der indsamlede
100 forslag til regnvenlige initiativer i byens uderum.

Der blev szrligt opfordret til at udnytte rummet mellem
inde og ude, sasom overdaekkende butiksfacader.

BRUGERINDSIGT #8
SASONOPLEVELSER



Edgemont |_

VANCOUVER MURAL FESTIVAL 22e®

Vaegmalerier som rad trad for
events og happenings anE

District

60 vaegmalerier pa tveers af 11 omrader i byen er henover

to uger omdrejnings- og samlingspunkt for en lang raekke
events sasom vandringer, koncerter, talks, markeder,

cykelture, performances og madoplevelser.

Festivalen blev stattet af kommunen i opstartsperioden,
men er selvkgrende nu.

BRUGERINDSIGT #1
KOMBI-OPLEVELSER
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FAKTA OM OSLO
Indbyggertal: 700.000

Geografi: Fjelde, strande, fjorde, sger. Byen
er omgivet af det skovkledte kuperede
naturomrade 'Marka'

Byens landskab: Parker, granne bakker,
bybeplantning, net af cykel- og gangstier
binder de granne omrader sammen. 32

kortlagte cykelruter og forskellige vintersport-

anlaeg.

Populare outdoor-aktiviteer:

Vandre- og cykelture, langrend og alpinski,
snowboard, kajak, kano, windsurf, klatring,
fiskeri, zipline, curling, parkour, gokart,

iceskating, skating og elg-safari i vildmarken.

0SL0: Kend din malgruppe og stil krav
til de erhvervsdrivende

Vision for outdoor i byen

Oslo Kommune vil gere friluftsliv
tilgeengeligt for alle - seerligt unge. De vil
styrke byens unikke naturkvaliteter og skabe
et sammenhangende turvejnet inden 2030.

Primare strategiske indsatsomrader:

« Inklusion: Inklusion af szrlige
brugergrupper gennem
'lavtaerskelsaktiviteter', gratis
arrangementer og universelt udformede
outdoor-faciliteter

« Klima: Sikre klimavenlige outdoor-anlaeg
og understgtte udlan, genbrug og deling.

* Adgang: Etablere 80 km stisystem, der
forbinder de granne omrader i byen.
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Succeser

Malrettede udlejninger: Udlejninger af
kommunens bygninger skal nu leve op til krav
om friluftsliv og bred tilgeengelighed. Den
Norske Turist Forening har f.eks. faet
langtidslejekontrakt pa omradet Graesholmen,
fordi de udlejer outdoor-udstyr og laver kurser i
friluftsliv.

Stort kortlaegningsarbejde: Samtlige outdoor-
arealeri Oslo er blevet kortlagt og faet point efter
brugerfrekvens, tilgeengelighed,
oplevelseskvalitet. Projektet er statsligt stottet,
udarbejdet af Friluftsradet og gennemfert ved
hjeelp af stor frivilligindsats.

Inddragelse af brugere: Alle brugergrupper blev
spurgt, da der skulle etableres fire nye
bydelsparker. | Furuset-parken fik de unge
parkour-baner og de aldre et roligt grill-omrade.

Udfordringer

Mangel pa viden: Oslo mangler forskning om
indbyggernes brug af og barrierer for at deltage
aktivt i friluftsliv. Det er en forhindring for at
skabe mélrettede indsatser.

Mangel pa inklusions-strategier: Oslo mangler
strategier rettet mod at fa aktiveret de
underrepraesenterede grupper i byen sasom
unge piger, indvandrere og handicappede.
Infrastruktur og tilbud er pa plads, men ikke
metoder til at fa alle med.

Forurening: En stor indsats for fjordbaserede
aktiviteter har medfert udfordringer med
forurening af vandmiljget og treengsel pa
fjorden.

“Det er en myte i Norge, at alle er aktive i
friluftslivet. Alle kan tage pa tur, men hvor skal man
ga hen? Det kreever kort, stedsans og
naturkendskab, som ikke alle har.”

“Vores store arealer og mange bygninger er vores
bedste redskab, fordi vi kan leje ud med
kravsspecifikationer sisom bestemte aktiviteter og
malgrupper.”

“Hvis man skal lave et godt friluftslivstilbud, sa skal
man forst forsta de barrierer, der er for at deltage i
friluftsliv, og her er vores vidensgrundlag i Oslo
bare for lille.”

- Reidun Bolsg, teamleder for friluftsliv i Oslo,
Bymiljeforvaltningen
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STOLPEJAGT 1 0SLO

"Skattejagt” som binder byens
naturomrader sammen

Konceptet minder om orienteringslab og geocatching.

Gennem en app far man ledetrdde til at finde stolper
rundt i byen.

Konceptet bidrager til, at man opdager nye granne
omrader i byen.

185.000 tog pa stolpejagt i 2020.
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BRUGT UDSTYR FAR NYT LIV

Udlanshiblioteker giver alle
mulighed for at veere aktive

15 udlansbiblioteker hvor lokale og turister gratis kan
lane alt fra ski til grilludstyr.

Udstyret er doneret af lokale, drevet af frivillige fra
friluftsforeninger og stattet med midler og lokaler af
kommunen.

Under corona havde et centralt udlansbibliotek 60 udlan
pa en time.

BRUGERINDSIGT #6
MANGFOLDIGE OPLEVELSER
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FOTOKONKURRENCE

Gennem hashtags bliver fjordens
tilbudt spredt

Oslofjordens Friluftsrad deler labende fotokonkurrencer,
hvor lokale og turister kan vinde gavekort ved at dele
deres aktiviteter pa og ved fjorden.

Deltagerne tagger sig i billeder, ndr de fx ror i kajak, lejer
fjordens fjeldhytter eller samler skrald.
#oslofjordensfriluftsrad #kystledhytter

Malet er at skabe opmarksomhed pa fjordens mange
vandtilbud og eget bevidsthed om naturbeskyttelse.




HAMBORG: Fysiske rammer skal skabe
den gode, aktive udeoplevelse

Vision for outdoor i byen

FAKTA OM HAMBORG Hamborg by blevi2011 udnavnt som The European
Green Capital, og kommunen vil frem mod 2030
Indbyggertal: 1,8 mio. fortsat skabe en gran, aktiv og miljevenlig by.
Geografi: Skove, naturreservater og floden Primare strategiske indsatsomrader
Elben der Igber gennem byen. * Vand, luft og lyd: Vandmiljeet i floderne skal gares
bedre til vandsport, luftkvaliteten skal forbedres
Byens landskab: Parker, floder, havnefront, med farre biler, og byens parker skal have flere
soer, strande, dyrereservater, 2300 broer og ‘quiet-places’, hvor larm reduceres med bilfrie
veletablerede cykelstier. Byen er bygget op zoner.
omkring det grenne netvaerk 'Griines Netz, * Fraejetil leje: Initiativer skal fa indbyggeme til at
der med grenne stier skaber forbindelse udskifte den privatejede bil med delebilen eller
mellem parker, sportsfaciliteter, legepladser, andre transportmidler ved at skabe fleksible
byrum, kirkegarde og dyrereservater. forbindelser mellem bus, tog, feerge og cykler og

opfordre til fysisk aktive transportformer.

Populzre outdoor-aktiviteter i og
omkring byen:

Al vandsport og rekreative aktiviteter ved
vandet sasom SUP, kajak, sejlads, yoga,
svgmning, fiskeri. Derudover kan man cykle
og vandre og skejte pa udendars
skejtebaner.




Succeser Udfordringer
* 12004 blev byens branding samlet under én overskrift:

82

The Green, Active City. Hvor byen far havde haft
forskellige brands, der hver isaer var rettet mod turister,
virksomheder, sport og kultur, fulgte byen herefter
strategien: 'En by - Et brand’. Siden da er overnattende
besagende i Hamborg steget med over 100 pct.

Byen vandti 2011 EU prisen ‘European Green Capital’
seerligt for sin indsats for sterre mobilitet i byen. Der blev
lagt vaegt pa, at alle indbyggere bor maks. 300 meter fra
offentlig transport.

Byen har i gangsat et starre byudviklingsprojekt under
titlen ActiveCity, hvor sport, sundhed og aktivitet er
kerneindsatser. Omradet Oberbillwerder skal som den
forste bydel have fysisk transport som det primare
transportmiddel. | 'mobilitetshubs’ i udkanten af
omradet skal man eksempelvis parkere sin bil, fa en kop
kaffe og skifte til et andet transportmiddel, der enten
kreever fysisk aktivitet eller er miljgmaessigt baeredygtigt.

* Brug af parkerne: P4 trods af en stor indsats med
udvidelse af parker og borgerinddragelsesprojekter
sasom urban gardening udebliver brugen af byens
grenne rum. Selvom 90 pct. af byens indbyggere
borindenfor 300 meter af en park eller et gront
omrade, bruger kun 55 pct. omrdderne ugentligt.

* Aktivitet versus rekreation: Med det overordnede
fokus pa mobilitet og aktivitet mader byudviklerne
udfordringer med samtidig at skulle skabe
offentlige rum, hvor beboerne kan slappe af og
bruge tid.

“The mobility hubs, however, are much more than
parking spaces: Here there are small shops alongside
cultural and social facilities for the neighbourhood.
Together with the quarter squares, they will become
small local centres and places of encounter.”

"Oberbillwerder will be a model district for the Active
City. Sport and activity are understood as an integral
component of daily life. Various widely accessible
offerings for all sections of the population will
support an active and communal way of life in the
new district.”

- Sabine de Buhr, leder af byudvikling i Hamborg
kommunes udviklingsselskab IBA Hamburg
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OBERBILLWERDER
Ny bydel skal @ge fysisk aktivitet

Et nyt omrdde af Hamborg, Oberbillwerder, der skal huse

20.000 beboere, er blevet designet med et formal om at
gore fysisk aktivitet til det primaere transportmiddel.

Det sker gennem legepladser, aktivitetsparker,
sportshaner og gode cykelstier, der forbinder
arbejdspladser, hjem, butikker og dagsinstitutioner.

Parkeringspladser er begraenset og ligger langt fra
beboelse, og kun ambulancer, fragtbiler og handicapbiler
ma kere ind i omradet.

BRUGERINDSIGT #6
MANGFOLDIGE OPLEVELSER
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MEIN BAUM — MEINE STADT

Byens borgere forenes om at
plante treeer

Med kampagnen ‘Mit traee — Min by’ fra 2011 ville
Hamborg gge antallet af traeer i byen og bad om hjalp fra
byens borgere.

Pa byens hjemmeside kunne man donere et selvvalgt
belgb, bestemme en traesort og pa et interaktivt kort
veelge placering af traeet. Kampagnen var sa stor en
succes, at det stadig kerer i dag, og tusindvis af traeer
bliver hvert ar plantet pa feelles udplantningsdage.

Samtidig skabte det ejerskab over byens grgnne
omrader.
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WORST PRACTICES FRA FORSKELLIGE BYER - DEL 1

OP AD BAKKE FOR
KORESTOLSBRUGERE

Da en ny oplyst motionsrute blev anlagt, glemte
Stockholm Kommune at radfare sig med
kerestolsbrugere, der netop havde problemer
med at komme op ad bakken. Efterfolgende
skulle der opszttes specialbyggede raekveerk.
Fremover vil kommunen tidligt inkludere alle
brugergrupper i udformningen af udefaciliteter.

EGETRAET 0G MOUNTAINBIKEREN
| KONFLIKT

| Stockholm Kommune kaemper
Miljeforvaltningen for at beskytte den sarbare
biodiversitet i skovene fra menneske-slitage,
mens Idreetsforvaltningen vil anlegge
mountainbike- og lgbestier. Netvaerksmader
og feelles strategier skal skabe bedre dialog.

KULTURMODET UDEBLIVER |
TERMISK BAD

Islendinge er kendt for deres geestfrihed og
Islands kulturelle turistslogan er da ogsa
"Come on in". Men i Blue Lagoon uden for
Reykjavik opstar kulturmederne ikke, da
spabadet primart bruges af turister til og fra
lufthaven, har lange ventelister og er 10
gange sa dyrt som andre spabade. Det er en
god idé at arbejde med at bevare den lokale
stemning.

AKTIVT JORDLIV SKABER
FORURENING OG TRANGSEL

| Oslofjorden har en stigende popularitet
inden for vandaktiviteter skabt treengsel,
utryghed og forurening af vandet. De lokale
kajakklubber er pressede til at sage uden for
byen for at kunne dyrke deres hobby i fred for
speedbade. Kommunen erkender, at aget
aktivitet kraever sget reguleringer, sa der er
plads til alle.




WORST PRACTICES FRA FORSKELLIGE BYER - DEL 2

NATUREN LED UNDER
TURISTBOOMET

Island var ikke forberedt pa den enorme
tilstramning af turister, der besagte landets
naturattraktioner efter 2008. | Reykjavik
manglede der bl.a. skraldespande, reekvaerk,
stier og campingpladser, hvilket gav
nedslidning af den sarbare natur.
Infrastrukturen skal kunne bare presset.

GODE FACILITETER, MEN IKKE DE
RIGTIGE BRUGERE

| Oslo Kommune er der udferlige strategier for
udbygning af byens infrastruktur, der skal
forbedre friluftslivsaktiviteterne. Men der
mangler studier af og planer for at fa de
underrepraesenterede grupper aktiveret. De
udebliver fra friluftslivet, og kommunen har
endnu ingen plan for, hvordan de skal nds.
Det er en god idé at skabe strategier for
aktiveringen af brugerne.

UNDERGRUNDSKUNSTEN ER
PRESSET

[ Vancouver er kunstnerne presset af stigende
huslejer, begreensede arbejdslegater og for
mange midlertidige projekter, der ikke far
kommunal statte til at blive permanente. Det
er ikke nok, at kommunen kaber kunst til
byen, de skal ogsa understatte kunstnernes
daglige liv og serge for, at strukturerne for
uderumsoplevelser er til stede.

MOBILITET SOM MODSATNING
TILAFSLAPNING

Hamborg Kommune brander byen som en
Active City og saetter alle sejl ind for at gare
indbyggeres og turisters vej gennem byen
sd aktiv og fleksibel som mulig. Det store
fokus pa aktivitet og transportmid|er
konkurrerer med et modstridende enske fra
indbyggerne om at fa plads til ro og
rekreation i byens offentlige rum.




WONDERFUL
COPENHAGEN



